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Ziehl-Abegg Vantilator ve Motor San. ve Tic. Ltd. Sti. Genel Satin Alma Kosullari

ZIEHL-ABEGG Turkiye (“ZA TR” ya da “Musteri”) S6zlesme (asagida tanimlanmistir) cercevesindeki Mallari ve/veya Hizmetleri
(her iki terim asagida tanimlanmistir) Mlsteri’ye tedarik eden tarafin (“Satici”) (Musteri ile birlikte “Taraflar”) kullandigi her-
hangi (tedarik) kosul ve sartlarinin uygulanmasini isbu belgeyle agik¢ca reddetmektedir.

1. Uygulama almadigi takdirde herhangi bir yikimlalik altina girmeksi-
zin Siparis’i iptal etme hakkini sakli tutar. Satici’nin
1.1. isbu Genel Satin Alma Kosullari (“Genel Kosullar®) Siparig’i kabul etmesiyle birlikte, ve Madde 3.1’e tabi

Satici’'nin Sézlesme’ye (asagida tanimlanmistir) uygun
olarak teslim edecegi urunlerin tedarikiyle ilgili tum talep-
leri, teklifleri, siparisleri ve kontratlari dizenlemektedir;
sz konusu urunler veriler, semalar, gizimler, raporlar ve
sartnameler dahil olmak fakat bunlarla sinirli olmamak
Uzere Satici’'nin Sézlesme’ye uygun olarak sagladigi
Hizmetler'in (asagidaki tanimlanmistir) (“Hizmetler”)
sonucunda herhangi bir bicimde veya ortamda hazirlanan
tim materyalleri, dokimanlari veya ¢iktilari da icermekte-
dir (“Mallar”).

1.2. Satic’'nin talep ettigi alternatif herhangi bir sart veya

hikim Musteri tarafindan yazili olarak agikga kabul edil-
mek sartiyla baglayici olacaktir. Satici bu sekilde kabul
edilen alternatif sartlardan dolayir gelecekte higbir hak
elde etmeyecektir.

1.3. Miusteri daha o6nce yapilan bir Sézlesme (asagida

tanimlanmistir) ile ilgili olarak isbu Genel Kosullar’in bir
kopyasini 6nceden Satici’ya vermis ise ya da isbu Genel
Kosullar’a nereden ulasabileceg@ini Satici’ya bildirmis ise,
Satici’'nin isbu belge hakkinda bilgi sahibi oldugu
varsayilacaktir. isbu Genel Kosullar'a dayanilarak Satici
ile bir S6zlesme (asagida tanimlanmistir) imzalandiginda
Satici’'nin  kendisi ve Mdusteri arasinda gelecekte
yapilabilecek her s6zlesme’nin isbu Genel Kosullar’a tabi
olmasini kabul ettigi varsayilir.

1.4. Isbu Genel Kosullar’da yer alan herhangi bir kosulun

gegersiz veya gegersiz sayilabilir olmasi durumunda diger
kosullar tamamen uygulanabilir olarak kalacaktir.

2. Siparigler ve Teyit

Musteri Mallar’t ve/veya Hizmetleri satin almak igin
Satici’ya bir teklifte bulunursa (“Siparis”) sadece yazili
olarak, faksla veya e-postayla verilmis ise gecgerli olacaktir.
Musteri’nin imzalamasi sart degildir. Verilen bir Siparis
Satici’nin Musteri’'ye gonderdigi bir Siparis teyidiyle
onaylanacaktir, ancak Mdusteri ve Satici arasindaki
siparislerin teyidini gerektiren sarttan feragat edilmesi
hakkinda acik yazili bir sézlesmenin mevcut oldugu
durumlar harigtir. Musteri Siparis teyidini, Siparis tarihin-
den baslayarak 14 (on doért) takvim gUnU igerisinde
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olmak sartiyla, her Siparis Satici ve Musteri arasinda
Mallar’in ve/veya Hizmetler’in satin alinmasiyla ilgili ola-
rak akdedilmis bir sézlesme olusturur (“Sézlesme”) ve
Sdézlesme’nin ayrilmaz bir pargasini olusturan isbu Genel
Kosullar’a tabi olmak tGzere daha 6nce sdzlu ve yazili ola-
rak verilmis ve yapilmis tim tekliflerin, haberlesmelerin ve
anlasmalarin yerine gecger.

2.2. Taraflar arasinda aksi karara baglanmadikg¢a, Satici’'nin
sundugu tum fiyat teklifleriyle birlikte bu tekliflerle
baglantili olarak yapilan tim islemler Misteri’yi baglar ve
bu teklifler ve islemler i¢cin Musteri’den ucret alinmaz.

2.3. Misteri S6zlesme’nin imzalanmasindan sonra, Satici’dan
teslimatta degisik yapmasinin mantiken beklenebilecegi
durumlarda teslimatin konusunda degisiklik yapiimasini
isteme serbestisine de sahip olacaktir. S6zlesme’de bdyle
bir degisikligin yapilmasi durumunda, hem Satici hem de
Musteri acisindan 6zellikle artan veya azalan maliyetin
yani sira teslim tarihleri bakimindan olusacak sonuglar
geregince dikkate alinacaktir.

3. Fiyatlar, Sevkiyat, Paketleme, Uluslararasi
Tasima, Uluslararasi Ticaret Kontroli

3.1. Mutabik kalinan fiyatlar sabit fiyatlardir ve hangi mahi-
yette olursa olsun ilave talepler isbu fiyatlarin disinda
tutulmustur. Sipariste fiyatlar belirtilmemis ise, Siparis
teyidinde belirtilecek ve baglayici olacaktir. Bu durumda
Sbézlesme, Mdusteri belirtilen fiyatlara yazili onay verene
kadar kurulmus olmayacaktir.

3.2. Mutabik kalinan fiyatlara paketleme masraflari,
Musteri’nin bildirdigi sevk adresine ya da kullanim yerine
nakliye masraflari, gumrik ve gumrukten ¢cekme islemleri
icin yapilan masraflar dahil olmak fakat bunlarla sinirl
olmamak uzere tim masraflar ve ilaveler dahildir. Mallar’a
uygulanan fiyatlar Gimriik Vergileri Odenmis Olarak
Teslim (DDP-Incoterms® 2010’a go6re) esasinda
belirlenmistir.

3.3. Mdsteri’nin Siparis numarasi sevkiyat bildirimlerinde,

konsimentolarda, faturalarda ve Mdusteri ile yapilan tim
yazismalarda belirtilecektir. MUsteri, acikca istenen diger



bilgilere—Sipariste belirtilmis olan- ilaveten Siparis
numarasinin da yazili oldugu faturalari isleme koyabile-
cektir. Satici, bundan kendisinin sorumlu olmadigini
ispatlamadikca, vyukarida bahsedilen yukumlilige
uyulmamasindan dogan tim sonuglardan sorumlu olacaktir.

3.4. Musteri tarafindan teslimat suresi belirlenmis ise, Musteri

yalnizca, siparis ettigi belirli bir sayidaki uUrunu veya
parcay! teslim almakla yukimli olacaktir. Sipariste belirti-
len miktardan fazla veya eksik teslimatlarin yapilmasina,
Musteri’nin 6nceden bunu kabul etmesi kosuluyla (normal-
de yazili olarak) izin verilecektir.

3.5. Sipariste aksi belirtilmedikce Mallar’'in ve Hizmetler’in

mulkiyeti ve Mallar’a ve Hizmetler'e iliskin risk teslimatin
Sipariste belirtilen teslim sliresine uygun olarak yapiimasi
akabinde Satici’dan Musteri’'ye gececektir.

3.6. Sipariste aksi belirtiimedik¢ce, paketleme/ambalajlama,

sigorta, yukleme, sevkiyat, bosaltma islemleri Satici’nin
sorumlulugu altinda ve risk ve masraflar Satici’ya ait ola-
cak sekilde yapilacaktir. Sevkiyat (yukleme ve bosaltma
da dahil olmak fakat bunlarla sinirli olmamak uzere) ve
depolama sirasinda hava sartlarindan, tasima veya depo-
lama kosullarindan vb. dolayr meydana gelebilecek
bozulmayi veya hasari engellemek amaciyla tim Mallar’i
gerektigi sekilde koruma, ambalajlama, paketleme
sorumlulugu Satici’ya ait olacaktir. Sevk edilen Mallar’in
yetersiz paketlenmesi ve/veya ambalajlanmasi neticesin-
de meydana gelen hasardan veya zarardan Satici sorumlu
olacaktir.

3.7. Hersevkiyatinyanindabirsevkirsaliyesibulundurulacaktir.

Sevk irsaliyesinde en azindan asagidaki bilgiler yer
alacaktir: toplam teslimat miktari ve Sipariste belirtilen
tim bilgiler, 6zellikle Siparis numarasi, mallar ve dogru
bosaltma noktasi. Sevk edilen Mallar asagidaki sekilde
bélimlendirilerek etiketlenecektir: her sevk irsaliyesinde
belirtilen tim paketleri iceren genel ambalaj; bireysel
paketler (palet, karkas kutu, konteynir, blytk sandik vb.);
teknik o6zelliklerine gdre miktarlari ve resim numaralari
belirtilmis parcalar/unsurlar (¢canta, rulo, paket vb.).

3.8. Mallar’in uluslararasi sinirlarin 6tesine gdnderilecegdi

durumlarda Satici gumrikten ¢ekme formaliteleri igin
gerekli gumruk faturasini teslim aninda sunmakla yukim-
lidir. Fatura Ingilizce olarak veya Mallar’'in gidecegi
hedef Ulkenin dilinde dizenlenecek ve asagidaki bilgileri
icerecektir: Musteri’nin ve Satici’nin islem hakkinda bilgisi
olan yetkili personelinin isimleri ve telefon numaralari;
Siparig/Siparis numarasi, Misteri’ye fatura edilen Siparis
kalemleri, ¢ikis kodu numarasi (gcerceve sdzlesmelerle
birlikte), bireysel parca numaralari ve Mallar’in detayli
tarifi; her Malin isleme esas para birimi cinsinden ifade
edilmis alim bedeli; miktar, teslim sekli veya sekilleri

(Incoterms®2010) ve belirlenen teslim yeri, Mallar’in
mense Uulkesi ve gumrik tarife numarasi. Ayrica,
Musteri’nin  Satici’ya Mallar’in Uretilmesi amaciyla
sagladigr ve alim fiyatina dahil edilmeyen tim Mallar ve/
veya Hizmetler (konsinye malzemeler, araglar vb.) fatura-
da ayrica belirtilecektir. Her faturada ilgili Siparis numarasi
ya da konsinye Mallar’a yapilan diger atiflar da yer alacak
ve esas fiyatta yapilmasi Onerilen ve fatura bedeli tespit
edilirken dikkate alinan tim iskontolar veya indirimler
siralanacaktir.

3.9. Mallar’in génderilecegi ulke ve Satici’nin bulundugu ulke

arasinda ticaret veya gumruk vergileri bakimindan tercihli
muamelenin uygulanmasina iliskin anlasmalarin olmasi
durumunda (“Ticaret Anlasmasi”), Satici Mallar’in gétarul-
dukleri Ulkeye gumrik vergisinden muaf olarak ya da ter-
cihli muameleye tabi tutularak girmesine imkan vermek
amaciyla, Mallar’in Musteri i¢cin avantajli 6zel programlarin
kapsamina girip girmediginin incelenmesi konusunda
Musteri ile isbirliginde bulunmakla ve ilgili tercihli gimruk
muamelesi programina (6rnedin Avrupa Ekonomik Alani
Sbézlesmesi, Lomé Sdzlesmesi, Avrupa Birligi / Akdeniz
Ortakligi, ABD Genellestirilmis Tercihler Sistemi, Avrupa
Birligi-Meksika Serbest Ticaret Anlagsmasi, Kuzey Amerika
Serbest Ticaret Anlagsmasi vb.) uygun olarak gerekli bel-
geleri (EUR1 Dolasim Sertifikasi, tercihli mense
sahadetnamesi, FAD, Kuzey Amerika Serbest Ticaret
Anlagsmasi Mense Sahadetnamesi veya dijger mense
sahadetnameleri dahil olmak fakat bunlarla sinirli olma-
mak kaydiyla) Miusteri’ye vermekle yukimlu olacaktir. Ayni
sekilde Siparisin kapsamina uygulanabilen bir Ticaret
Anlasmasi veya tercihli gumrik muamelesi programi mev-
cut ise ve Musteri s6z konusu anlagsmanin veya programin,
uygulandigi sure icerisinde herhangi bir anda kendisinin
avantajina oldugunu duslinulyorsa, Satici, Siparis’ten veya
mahsuptan kaynaklanan herhangi bir karsilikli ticaretin
degeri dahil olmak Uzere ilgili menfaatleri elde etmek
lUzere gOsterdigi cabalarda Miusteri'ye destek olmakla
yukUmliadir ve Satici s6z konusu menfaatlerin ve tercihli
muamelenin yalnizca Misteri’ye saglanacagini kabul eder.
Satici  kendisinin yanlis belge sunmasindan veya
zamaninda isbirliginde bulunmamasindan kaynaklanan
her turll gider, para cezasi, sb6zlesme cezasi veya mukel-
lefiyet karsisinda Musteri’yi tazmin etmekle yukumluduir.
Musteri belgelerde mevcut oldugu bilinen herhangi bir
hatayi derhal Satici’ya bildirmekle yukumludur.

3.10. ithalat Kontrol Sistemine dayali giimriik prosediiriiniin

uygulandigi durumlarda Satici bu prosedire riayet ede-
cektir ve bu cihetle, 6zellikle gimrik muayenesiyle ilgili
olarak istenen bilgileri giris beyannamesi 6zeti seklinde
zamaninda gumruk idaresine saglayacaktir.

3.11. Teslimat iliskileri kapsaminda ydurdtilen tim islemler

kendilerini dizenleyen gecerli ihracat kontrol kanunlarinin
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ve yobnetmeliklerinin sartlarina daima uygun olacaktir.
Ticari iliskiden dogan yukimlaluklerin baska bir sekilde
yerine getirilmesi veya iptal edilmesi durumunda, Satici
iptalden sonra dahi ilgili ihracat kontrol kanunlarinin ve
yonetmeliklerinin sartlarini yerine getirmekle yikimladdar.

4. ihracat Kontrolii ve Giimriik, Satici’nin
Beyannameleri, Mense Sahadetnameleri

4.1. Satici Turkiye, Avrupa, ABD ihracat ve gumrik yénetme-

liklerine ve ayrica Mallar’in mense ulkesinin ihracat ve
glmrik yénetmeliklerine uygun olarak Mallar’in (yeniden)
ihraciyla ilgili herhangi bir onay yukumluligini kendisine
ait ticari belgelerde Mdusteri’'ye bildirmek zorundadir.
Musteri’nin talebi Uzerine Satici kendi Mallar’t ve bu
Mallar’in parcgalari ile ilgili batin diger dis ticaret bilgi-
lerini Misteri’ye yazili olarak iletmek ve bu bilgilerde mey-
dana gelebilecek tum degisiklikleri yazili olarak derhal (bu
degisikliklerden etkilenen Mallar’i teslim etmeden dnce)
Musteri’ye bildirmek zorundadir.

Ayrica, bir ihracat lisansi mevcut ise, Satici bu lisansin bir
kopyasini Musteri’'ye sunacaktir, bu kopyada teslimatla
ilgili tum bilgiler gosterilecek ve Musteri’nin, bu durumlar-
la sinirli olmamak lzere drnegin yeniden ihracat yapilan
durumlarda uymak zorunda oldugu tim hikumler belirtile-
cektir. MUsteri’nin uyum yukumluliklerine dair herhangi bir
bilgi veya hiukim bu kopyada koyu harflerle yazilabilir.

4.2 1sbu Genel Kosullar’adayanilarak akdedilen sézlesmelerin

asli bir unsuru, tercihli menseli Mallar icin, s6z konusu
beyannamenin teslimat aninda gecgerli AB versiyonuna
uygun olarak uzun sureli teslimat beyannamelerini verme
yukamlalagadar. Satici talep lzerine mense
sahadetnamelerinin yani sira dis ticaret sartlarinin
gerektirdigi diger belgeleri/bilgileri de saglayacaktir. Uzun
sureli teslimat beyannamelerinin yeterli bilgi icermedigi
veya yanlis oldugu ortaya c¢iktigr takdirde, Satici, talep
Uzerine, Mallar’in mensei hakkinda hatasiz, tam ve
musteri onayh bilgi formlarini Musteri’ye sunmakla yukim-
ladar.

4.3. Satic’'nin mense sahadetnamelerinin hatali olmasindan

dolayr bir gumrik idaresinin Mduisteri'lden veya onun
alicilarindan Ucret talep etmesi durumunda ya da Satici’'nin
yanlis mense beyaninda bulunmasi neticesinde Misteri'nin
veya onun alicilarinin baska bir mali zarara ugramasi
halinde Satici bu durumdan tamamen sorumlu olacaktir.

4.4. Satici; Musteri'nin teslim edilecek tim Mallar’i Siparise

uygun olarak kullanabilmesi ve tim c¢iktilarin zamaninda
hazirlanabilmesini saglamak amaciyla teslimat igin gere-
ken tum ihracat lisanslarini, izinlerini, onaylarini ve yetki-
lerini ilgili masraflari kendisi karsilamak suretiyle
zamaninda almaktan sorumlu olacaktir.
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5. Raporlama Yikimliiliikleri; Uyusmazliga Neden
OlanMineraller

. Satici ABD Sermaye Piyasasi Kurulunun uyusmazliga

neden olan mineraller hakkinda c¢ikardigi ilgili ydnetme-
liklere uymayi taahhut eder. Satici ABD Sermaye Piyasasi
Kurulunun web sitesinde yer alan, Uyusmazliga Neden
Olan Mineraller hakkinda Nihai Kuralda tanimlanan uyum
yonetmeliklerini 6grenecektir. Satici s6z konusu yénetme-
liklere gore Mdusteri’ye kargi tasidigr raporlama yukim-
lilGklerini ve Musteriyle ilgili olarak almasi gereken
onlemleri zamaninda yerine getirecek ve uygulayacaktir.

5.2. Satici, yukaridaki Madde 5.1 hukUmlerine riayet etmeme-

si ya da yanlis bilgi vermesi durumunda tGglncl sahislarin
yoneltebilecegi hak talepleri karsisinda Musteri’yi tazmin
edecektir.

6. Faturalarin Diizenlenmesi ve Odeme

6.1. Satici, faturalari, uygun belgelerle birlikte, pdf. formatinda

diuzenleyip [invoice@ziehl-abegg.tr] adresine e-postayla
gdéndermek suretiyle elektronik ortamda sunacaktir.
Alternatif olarak, faturalar beyaz kagit lUzerine DIN A4
formatinda duzenlenip tek kopya halinde Musteri’ye gén-
derilmelidir. Istisnasiz tiim faturalar Miisteri’'nin fatura
adresine goénderilecektir. Faksla gdnderilen faturalar
isleme alinmayacaktir.

6.2. Satici 3065 sayili Katma Deger Vergisi Kanununa ve

diger ilgili yonetmeliklere gore gerekli tum bilgilerin fatu-
ralarda yer almasini saglayacaktir. Usuliine uygun olarak
sunulmayan faturalara istinaden son 6deme tarihi tespit
edilmis olmayacaktir ve bu faturalar usuliine uygun bigim-
de sunuldugu zaman Mdusteri’'nin eline ge¢cmis sayilacaktir.
Teslimatin  erken yapilmasi durumunda Mdusteri
kararlastirilan 6deme tarihine kadar 6demeyi yapmama
hakkini sakl tutar.

6.3. Odeme normal ticari prosediire gére ya teslimat/hizmet

tarihinden ve faturanin alinmasindan itibaren 14 (on dort)
takvim ginu icerisinde %3 (ylzde ug) indirimli olarak ya
da 60 (atmis) gline kadar uzanan bir vadeyle net olarak
yapilacaktir. Misteri’nin 6deme yapmasi sahip oldugu her-
hangi bir haktan vazge¢mis oldugu seklinde
degerlendirilmez ve Mallar’'in veya Hizmetler’in kabul
edildigi anlamina gelmez.

6.4. Malzeme test sertifikalarinin veya diger belgelerin teda-

rik kapsami dahilinde sunulmasi kararlastirilmis ise, bun-
lar teslimatin asli pargasini olusturur ve en geg¢ faturayla
birlikte MUsteri’ye sunulmak zorundadir.

6.5. Musteri kanun hikimlerinde 6ngoérilen dlgide mahsup

ve alikoyma hakkina sahip olacaktir.



7. Teslim Tarihleri, Teslimatta Gecikme, Miicbir
Sebep

7.1. Sipariste belirtilen teslim tarihi baglayici olacaktir.

7.2. Satici kendisinin kararlastirilan teslim tarihine uyamamasi

sonucunu doguracak durumlar ortaya c¢ikarsa veya bu
durumlarin varligini 6grenirse bunu yazili olarak derhal
Musteri’ye bildirmekle yukimludur. Satici gecikmenin
muhtemel slresini de Musteri’ye bildirmek zorundadir.

7.3. Teslimatta herhangi bir gecikme meydana gelmesi halin-

de Mdusteri bundan kaynaklanan kanuni taleplerini sakli
tutacaktir. Musteri makul uzunluktaki bir sirenin sonug
alinamadan dolmasi Uzerine ifa yerine tazminat talebinde
bulunma hakkina sahiptir. Musteri temerrit s6z konusu ise
kendi takdirine bagli olarak S6zlesme’den cayma hakkina
da sahip olacaktir, bu baglamda Satici’'nin alt bayilerinden
kaynaklanan temerrut riski Satici tarafindan Ustlenilecek-
tir. Teslim tarihlerine uymak igin yapilmasi gereken hizh
sevkiyata ait ilave masraflar Satici tarafindan
karsilanacaktir.

7.4. Teslimat geciktigi takdirde Mdusteri gecikmenin devam

ettigi her is guni igin Siparisin net toplam degerinin
%0,2’si (ylzde sifir tam onda iki) tutarinda bir sézlesme
cezasl uygulama hakkina sahip olacaktir, s6z konusu
ceza en fazla Siparisin net toplam degerinin %8’ine
(yuzde sekiz) kadar uygulanabilir. Musteri sdézlesme
cezasini herhangi bir kisitlamaya tabi olmaksizin nihai
fatura kesilene kadar da uygulayabilir. Ademi ifa dolayisiyla
yoneltilebilecek bir tazminat talebinin tutari sézlesme
cezasindan dusullecektir.

Satici, Mdusteri tarafindan yapilacak hazirliklarin
yapilmamasi veya Musteri’nin diger isbirligi yukimlaltukle-
rine uymamasi durumunda, kendisinin Misteri’ye bu konu-
da yazili hatirlatmis yapmis ve Musteri'nin makul bir ek
sire igerisinde s6z konusu yukumldlikleri yerine
getirmemis olmasi sartiyla, talepte bulunma hakkina sahip
olacaktir.

7.6. Satic’’nin yapacag! bir Mal teslimatinin veya Hizmet

tedarikinin veya bu Mallar’in veya Hizmetler'in Musteri
tarafindan kabullGnin, grev, lokavt veya diger isgi-isveren
anlasmazliklari, dogal afetler, savas, isyan, halk
ayaklanmasi, kasten verilen zarar, herhangi bir kanuna
veya resmi emre, kurala, yonetmelige veya talimata vb.
riayet etme zorunlulugu vb. dahil olmak fakat bunlarla
sinirll olmamak Uzere, 6ngérilmesi mimkin olmayan ve
kaginilmaz bir olaydan 6tiri gecikmesi veya engellenmesi
halinde (yukarida sayilan olaylar buradan itibaren tek
baslarina ve topluca “Micbir Sebep” olarak anilmistir)
teslimat veya ifa ertelenecektir ve Satici Micbir Sebep’in
mahiyetini ve kapsamini acgiklayan bir yazili bildirimi
Musteri’ye génderecektir.

7.7. Micbir Sebep hallerinde herhangi bir Taraf Mucbir Sebep
hali devam ettigi siirece, bundan dolay! diger Tarafa karsi
tazminat sorumlulugu altina girmeksizin Sézlesme’nin
ifasini tamamen veya kismen erteleme hakkina sahiptir.
ifayi erteleyen Taraf Miicbir Sebep haline yol acan olaylari
diger Tarafa yazili olarak bildirmek ve Miucbir Sebep
halinin varlhigini gdsteren kanitlari sunmak zorundadir.
Mucbir Sebep hali 60 (altmis) ginden fazla devam ederse
herhangi bir Tarafa Sézlesme’yi bundan dolayr diger
Tarafa tazminat 6deme sorumlulugu altina girmeksizin
feshetme hakkina sahiptir.

7.8. Mucbir Sebep hallerinde Musteri, acik yazili anlagsmaya isti-
naden yalnizca kismi teslimat kabul edebilir. Kararlastirilan
kismi sevkiyatlarin yapilmasi tGzerine geri kalan miktarin liste-
si ¢ikarilacak ve kalan mallarin teslim tarihi belirlenecektir.

8. Ayiplara iliskin Sorumluluk ve Giivence/Garanti,
Uretici/Tacir Meselesi

8.1. Satici tim Mallar’in ve/veya Hizmetler’in son teknolojiye,
ilgili yasal hukimlere, ve yetkili makamlarin, sorumluluk
sigortasi kuruluglarinin ve ticaret birliklerinin kural ve
dizenlemelerine uygun oldugunu garanti eder. Munferit
durumlarda bu kural ve dlizenlemelerin disina ¢ikilmasi
gerekiyorsa Satici bunun icin Musteri’den yazili onay
almak zorundadir. S6z konusu onay yahut Musteri'nin
verdigi baska bir onay veya diger beyan Satici’'nin bu
Mallar’a ve/veya Hizmetler’e iliskin sorumlulugunu orta-
dan kaldirmayacak veya sinirlandirmayacaktir. Satici’'nin,
Musteri'nin talep ettigi uygulama tipi hakkinda c¢ekinceleri
varsa kendisi bu c¢ekincelerini yazili olarak derhal
Musteri’ye bildirecektir.

8.2. Satici yapacagi teslimatlar/tedariklerde ve ayrica Gglncl
sahislarca saglanan malzemeler ya da ilave hizmetler igin,
sahip oldugu finansal ve teknik imkanlar dahilinde c¢evre
dostu drinleri ve ydntemleri kullanmayi taahhit eder.
Satici teslim edilen Mallar’in ve ambalaj malzemelerinin
cevreye uyumlu olmasindan ve kendi kusurundan dolayi,
bu malzemelerin imhasi konusunda tasidig: kanuni yukim-
liliklere riayet edilmemesinden dogan buatin dolayl
zararlardan sorumlu olacaktir. Misteri’'nin talebi Uzerine
Satici teslim edilen Mallar’a ait bir gézetim belgesi vere-
cektir.

8.3. Satici Mallar’t géndermeden dnce, Musteri’'nin sartlarina
ve bilhassa Sipariste aciklanan teknik 6zelliklere (varsa)
uygun olmalarini saglamak amaciyla Mallar’i kontrol ve
test edecektir.

8.4. Musteri ayiplara iligskin kanuni hak taleplerini azami 6l¢u-
de (ayiptan kaynaklanan dolayli zararlari kapsayacak
sekilde) ileri surebilir. Misteri her hallikarda, kendi terci-
hine bagl olarak, ayiplarin Satici tarafindan giderilmesini
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-ilgili Grdndn kullanildigr yerde giderilmesi dahil- isteme
ya da drdnin vyenisinin teslim edilmesini -4rdnin
kullanildigi yere teslim edilmesi dahil- isteme hakkina
sahip olacaktir, bu hak goétirl islerde de gecerlidir. Musteri
tazminat talebinde, 6zellikle ifa yerine tazminat talebinde
bulunma hakkini kesinlikle sakli tutacaktir.

8.5. Satici Musteri’'nin belirledigi makul bir sire icerisinde

ayiplara iligkin garanti yakimluliklerini yerine getirmez ise
Musteri gerekli islemleri masraflar ve risk Satici’ya ait ola-
cak sekilde — mevcut ayiplardan 6tiri dogabilecek ilave
sorumluluk sakli kalmak Uzere- kendisi yapma ya da
Uglncu sahislar tarafindan yapilmasini ayarlama hakkina
sahip olacaktir. Misteri muhtemel bir tehlike durumunda
veya acil bir durumda ayiplari masraflar Satici’ya ait ola-
cak sekilde giderme hakkina da sahip olacaktir. Onemli
ayiplarla ilgili garanti taleplerine uygulanan zamanasimi
slresi 36 (otuz alti) aydir, bu sure riskin Misteri’ye gegtigi
tarihten itibaren hesaplanir. Yedek parcalarda, énemli
ayiplarla ilgili garanti talepleri icin gegerli zamanasimi
sliresi montaj veya devreye alma tarihinden itibaren 36
(otuz alti) aydir, ancak riskin Mdusteri’'ye gectigi tarihten
itibaren en gec¢ 4 (dort) yil sonra bitecektir. Bir ingsada veya
insada kullaniimis olan veya genellikle bu amagcla kullanilan
mallardaki ayiplarla ilgili garanti taleplerinde zamanasimi
slUresi teslimden itibaren 5 (bes) yil ile sinirhidir.

lyilestirilmis parcalarda veya yenisiyle degistirme
kapsaminda teslim edilen dUrlinlerde mevcut Onemli
ayiplara iliskin garanti taleplerinde zamanasimi siresi
iyilestirme isleminden veya yeni Urinin tesliminden sonra
baslayacaktir. Kabul verildigi takdirde zamanasimi siresi
kabullin verilmesinden itibaren tekrar baslayacaktir.

8.7. Ayipli mallarin iadesinden dogan masraflar ve risk ve

ayrica bu mallarin ayipli olmasindan o6tiru Musteri'nin
yaptigr masraflar (6zellikle isleme, nakliye, altyapi, isgcilik,
personel alimi ve malzeme masraflari) Satici tarafindan
ustlenilecektir.

8.8. Satici Uretici degil tacir olarak vasiflandirilacak ise bu

hususu derhal Mdusteri’ye bildirecektir. Ayrica asagidaki
htikdmler uygulanacaktir:

a. Satici, Muasteri’nin, Sézlesme konusu Mallar’in ayipli
olmasindan (6nemli ve yasal ayiplar) dogan garanti haklari
ve diger haklar ile ilgili olarak, s6z konusu mallari
dogrudan dUreticiden siparis etmis gibi bir konumda
bulunacagini ve en azindan bu duruma uygun kanuni
haklari elde edecegini garanti eder.

b. Satici Sézlesme konusu Mallar’in ayipli olmasina
(6nemli ve yasal ayiplar) dayanarak ureticiye (Ureticilere)
karsi ileri surebilecegi garanti taleplerini, yardim amacgli
olarak, Musteri’ye devredecektir. Satici s6z konusu talep-
lerin gegerli olmasini veya reddedilmemesini saglayacaktir.
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9. Fesih

9.1. Muisteri, temerride dair kanit géstermeksizin, Satici'ya

yazili bildirimde bulunarak ve her durumda derhal gecerli-
lik arz edecek sekilde, bir Siparise konu isin yapilmasini
tamamen veya kismen askiya alma ya da s6z konusu isi
tamamen veya kismen iptal etme hakkina sahiptir, bu
durumda Satici, Siparis kapsaminda fesih anina kadar
tamamlanan is karsiliginda &6denecek bedel olarak
Taraflar’in mutabik kalmis olabilecegi miktari almaya hak
kazanacaktir.

9.2. Asagidaki hallerde Musteri S6zlesmeyi yazili bildirimde

bulunarak ve Sdézlesme tahtinda elde etmis olabilecegi
veya elde edecegi tim haklar sakli kalmak tzere, derhal
feshedebilir:

a. Satici’'nin Sozlesmeyi ihlal etmesi; veya

b. Satici hakkinda iflas karari alinmasi ya da mahkemenin
Satici icin kayyum atayan bir emir vermesi veya tasfiye
memuru atanmasi yoninde emir vermesi ya da Satici’nin,
alacaklilariyla veya onlarin menfaatine herhangi bir
anlasma veya konkordato yapmasi; veya

c. Kendisi bir sirket ise, Satici’nin tasfiye karari almasi (ya
da mahkemenin Satici’nin hakkinda tasfiye emri vermesi)
(borglarini ddeyebilecek bir durumda iken uygulanan
birlesme veya yeniden yapilanma islemi cercevesinde
gercgeklestirilen génulla bir tasfiye harig); veya

d. Satici’'nin faaliyetinin, mallar’'inin veya varliklarinin
tamamini veya herhangi bir bélimind bir alacakli adina
yonetmek lzere kayyum veya idareci atanmasi; veya

e. Satici yabanci bir sirket ise, Satici’nin ikametgahinin
bulundugu Ulkenin kanunlarina gére yukarida acgiklanmis
olanlara benzer etki yaratan bir dizenlemenin veya olayin
gergceklesmesi

10. Kalite, Sorumluluk, Sigorta

10.1. Satici tip ve kapsam bakimindan uygun ve son teknolo-

ji bir kalite guvence sistemi (6rnegin DIN EN ISO 9000 ve
devami kalite ydénetim sistemleri) uygulayacak ve talep
halinde, s6z konusu sistemi uyguladigini gésteren kanitlari
Musteri’ye sunacaktir. Satici Mallar’in ve/veya Hizmetler’in
kalitesini surekli takip edecektir. Satici ayrica, gerektigi
takdirde, Miusteri ile bir kalite giuvence sobzlesmesi
imzalayacaktir. Misteri s6z konusu kalite yonetim sistemi-
nin etkinligini kontrol etmek amaciyla yerinde test yapma
hakkini sakli tutar.

10.2. Satici, bir Urindeki ayiptan kendisinin sorumlu oldugu

hallerde, Gg¢lncli sahislarin Satici’ya, Satici’nin yénetim



veya organizasyon alanina atfedilebilecek bir nedenle ileri
slrebilecegi ve kendilerine iliskin sorumlulugu Satici’'nin
Ustlendigi veya ustlenecegi tazminat talepleri karsisinda
Musteri’yi, Misteri’'nin ilk talebi Uzerine tazmin etmekle
yukumld olacaktir.

10.3. Satici, kendisinin yukarida bahsedilen tazminat

sorumlulugu kapsaminda, Mdusteri’nin bir geri cagirma
kampanyasindan o6tlirt veya onunla baglantili olarak
yaptigr tim masraflari karsilamakla da yukimludur.
Musteri geri cagirma kampanyasinin igerigini ve kapsamini
mumkin oldugu dlgide ve kendisinden mantiken bunu
yapmasi beklenebildigi 6lcude, Satici’ya bildirecek ve
Satici’'ya bu konuda goris belirtme imkani taniyacaktir.
Tuam diger yasal talepler bundan etkilenmeden sakh
kalacaktir.

10.4. Satici geri ¢agirma riski i¢cin uygun seviyede teminat
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saglayan, bununla birlikte Sézlesme’nin slresi boyunca,
yani ilgili ayip konusunda uygulanan zamanasimi slre-
sinin bitimine kadar bedeni zarar/mal hasari doguran tim
olaylar icin toplam olarak en az 5 (bes) milyon € (Euro)
tutarinda sigorta bedeline sahip bir Grin sorumluluk
sigortasini devam ettirme taahhidinde bulunacaktir;
Musteri ilave tazminat taleplerine hak kazandigi takdirde
s0z konusu talepler bu sigortadan etkilenmeyecektir.
Satici s6z konusu sigortanin yaptirildigini ve devam
ettirildigini kanitlayan yazili belgeleri talep lzerine derhal
Musteri’ye sunacaktir.

.Milkiyet Hakki

Musteri basili kopya ve elektronik ortam dahil olmak fakat
bunlarla sinirli olmamak Uzere herhangi bir ortamda
Satici’'ya verdigi araglar, sekiller, ¢gizimler, hesaplamalar,
yazilim gibi tum materyallere ve diger tum materyallere
iliskin mulkiyet haklarini ve telif haklarini elinde
bulunduracaktir; bunlar Musteri’'nin ac¢ik yazili onayi
alinmadan Gglncl sahislarin erisimine acilmayacaktir. Bu
materyaller sadece Siparis temel alinarak tretim yapmak
amaciyla kullanilacaktir ve Satici bu materyalleri
Musteri’nin mali olarak kabul edecek ve bu sekilde
kullanacaktir; Siparisin yerine getirilmesinden sonra bu
materyaller kendiliginden Musteri’'ye iade edilecektir.
Materyaller Gglncu sahislardan gizli tutulacaktir. Bu mate-
ryalleri elde tutma hakki hi¢cbir surette taninmayacaktir.

12. Sinai Miilkiyet Haklari

12.1. Satici tim teslimatlarin Gg¢uncl sahislara ait mulkiyet

haklarindan ari olduguna ve O0zellikle, teslimat konusu
malin teslim edilmesi ve kullaniimasinin tGg¢lincl sahislara
ait patentlerin, lisanslarin veya diger mulkiyet haklarinin
ihlaliyle sonuclanmayacagina dair gluvence vermektedir.

Satici So6zlesmeyle ya da teslimatlarin yapilmasiyla veya
Hizmetler’'in saglanmasiyla ilgili yayinlanmis ve
yayinlanmamis, sahip olunan veya lisansi alinmis mulki-
yet haklarini ve bu milkiyet haklarini iktisap etmek igin
yapilan basvurulari Misteri’ye bildirecektir.

12.2. Satici, Gglncl sahislarin mulkiyet haklarinin ihlal edil-
mesi sebebiyle ileri stirdigl talepler bakimindan Musteri’yi
ve Musteri’nin alicilarini ilk talep edildigi anda tazmin
edecek ve bu konuyla baglantili olarak yapilan tim
masraflari da Ustlenecektir.

12.3 Musteri teslim edilen Urunleri ve Hizmetler’i kullanmak
amaciyla bu urtnlerin ve Hizmetler’in yasal sahiplerinden
masraflar Satici’ya ait olmak Uzere izin alma hakkina
sahip olacaktir.

13. Gizlilik

13.1. Satici Masteri’nin tum is sirlarini ve ticari sirlarini gizli
tutmakla yudkumliaddr, séz konusu sirlar Musteri'nin
Satici’ya sagladigr tim belgelerin yani sira Taraflar
arasindaki haberlesmelerin konusunu olusturan diger bil-
gileri de kapsar. Gizlilik yudkumlaligd Soézlesme’nin
ifasindan sonra da uygulanacaktir. Ayni gizlilik
yukumluliga tum alt bayilere ve taseronlara yazili olarak
yuklenecektir. Satici gizli bir bilginin yetkisiz bir tg¢lncu
sahsin eline gectigini veya gizli bir belgenin kayip
oldugunu tespit ettigi takdirde bunu derhal Miuisteri'ye
yazili olarak bildirecektir.

13.2. Satici son olarak Sézlesme’nin imzalandigini da ayni sekilde
gizli tutmakla ylkumlidir; Sézlesme’den yalnizca Misteri’'nin
yazili onayl 6nceden alinmak sartiyla bahsedilebilir.

14. Kanunlara, Kanun Hitkmiinde Kararnamelere,
Yonetmeliklere Riayet Edilmesi

14.1. Satici isbu Genel Kosullar ¢cergevesinde tedarik edilen
Mallar’in ve Hizmetler’in esit istihdam firsati, Ucretler,
calisma saatleri ve kosullari, ayrimcilik, is saghg: ve
guvenligi, motorlu tasit glvenligi, ¢cevre sorunlari ve
risvetin 6nlenmesi konularini dizenleyen kanunlar, emir-
ler, kurallar, yonetmelikler, talimatlar ve anlasmalar dahil
olmak fakat bunlarla sinirli olmamak Uzere tum ilgili
kanunlara, emirlere, kurallara, yonetmeliklere, talimatlara
ve anlagsmalara uygun olarak Uretilmis veya saglanmis
olacagini ve kendisinin s6z konusu tum kanunlara, emirle-
re, kurallara, yonetmeliklere, talimatlara ve anlagsmalara
uyacagini garanti etmektedir. Musteri’nin talebi UGzerine
Satict yukarida gegen kanunlara, emirlere, kurallara,
yOnetmeliklere, talimatlara ve anlagsmalara riayet ettigine
dair yazili belge sunacaktir. Satici kendisinin isbu Madde
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14.1 hikumlerini ihlal etmesinden kaynaklanan veya bu 15.4. Aksi  lUzerinde mutabik kalinmadikg¢a, teslim

ihlalle ilgili olarak meydana gelen herhangi bir kayip, yukumluliginin ifa yeri, Musteri'nin arzu ettigi sevk adre-
gider, zarar, masraf veya sorumluluk davasi (avukat tcret- si veya sevk subesi ve her iki Tarafin batin diger yukim-
leri ve digere savunma masraflari dahil) karsisinda liliiklerinin ifa yeri istanbul’dur.

Musteri’yi tazmin edecek ve bagisik tutacaktir.
15.5. Satici’'nin 6demeleri durdurmasi, Satici’nin varliklarini

14.2. Satici Urunlerin Uretilmesi ve Hizmetler’in saglanmasi yonetmek Ulzere gecgici bir kayyum atanmasi ya da Satici
sirasinda kurumsal sorumluluk c¢ergcevesinde insan aleyhine aciz hali muamelelerinin baslatilmasi durumunda
haklarinin korunmasina, calisma standartlarina Musteri Soézlesme’den (olagandisi bir sekilde) kismen
uyulmasina ve ayrimciligin ve koleligin/gocuk isgci veya tamamen cayma hakkina sahip olacaktir.

calistirmanin reddin eve yurattigu faaliyetler sirasinda
insanlara ve c¢evreye gelebilecek herhangi bir olumsuz 15.6. isbu Genel Kosullarin ingilizce ve Tiirkge versiyonlari
etkinin 6nline gegmeye taahhut vermektedir. mevcuttur. Herhangi bir ihtilaf citkmasi durumunda, Tirkce
metin Ingilizce metne nazaran &ncelik tasiyacaktir.
14.3. Satici yolsuzluk ve rusvetin hicbir sekline tolerans
gOstermeyecegdini veya hicbir surette yolsuzluk 15.7. Yargilama yeri Musteri'nin isyerinin bulundugu yerdeki
yapmayacagini ve rusvet almayacagini/ vermeyecegini yetkili mahkemedir. Bununla birlikte Musteri Satici’nin
tasdik eder. idare merkezinin bulundugu yerde dava agma hakkina da
sahip olacaktir.
14.4 Satici’dan Mdusteri’nin c¢alistirdigi personele hediye ver-
mekten kaginmasi istenmektedir. Davetlerde verilebilecek 15.8. Aksi Uzerinde mutabik kalinmadik¢ca, Soézlesme’den

kiglk degerli hediyeler bu kurala istisna teskil eder. Bu kaynaklanan damga vergisi, vergiler ve harglar Satici
kural, yalnizca Satici ve Musteri arasindaki muamelelerde tarafindan Ustlenilecektir.

gecerli degildir, ayni zamanda diger is ortaklarina

(Taraflar’in kendi tedarik zinciri, aracilar, personel, rakip- 15.9. Sézlesme tahtindaki iliskiler minhasiran Tirk Hukukuna
ler ve idari makamlar) uygulanir. tabi olacaktir. Uluslararasi Mal Satimina iligskin Birlesmis

Milletler S6zlesmesi uygulanmayacaktir.
15. Muhtelif Hikiumler

15.1. Satici Musteri’nin yazili onayini 6nceden almadan
Soézlesme’yi kismen veya tamamen Ucgincl sahislara
devretme yetkisine sahip olmayacaktir. Bu hikim,
Sézlesme’nin konusunun Satici’nin kullanmayi planladigi
taseronlara veya alt bayilere ihale edilmesi konusunda da
gecerlidir.

15.2. Midsteri’nin  herhangi bir durumda Sdézlesme’nin
Satici’'nin uymasi ve yerine getirmesi gereken herhangi bir
sartini uygulatmaya ydnelik girisimde bulunmamasi
Satici’'nin o sarti yerine getirme sorumlulugundan feragat
edilmesi veya bu sorumluluktan muaf tutulmasi seklinde
yorumlanmayacaktir veya bu anlama gelmeyecektir ve s6z
konusu sorumluluk tamamen yururlikte kalacaktir.

15.3. Bildirimler Taraflar’in adresine ya da aksi Uzerinde
mutabik kalinmadik¢a Taraflar’in yazili olarak bildirecek-
leri baska bir adrese elden teslim edilecektir veya noter
kanaliyla postalanacaktir. Tlirk Ticaret Kanunu'’nun 18/3
sayill Maddesinde 6ngorilen bildirimler (6ncelikle temer-
rut, fesih ve cayma bildirimleri) noter kanaliyla génderildigi
takdirde gecerli sayilacaktir. Bildirimler Tldrk kanunlarina
gore teblig edilmis sayildiklari tarihten itibaren gecgerlidir.
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