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Nutzungsbedingungen für Software ZAmon und ZAlift

1. NUTZUNGSERLAUBNIS

Die von ZIEHL-ABEGG zur Verfügung gestellten Zeichnungen, 
Sof tware und Daten können ausschl ießl ich vom 
kaufmännischen Nutzer kostenlos zu geschäftlichen Zwecken 
benutzt werden. ZIEHL-ABEGG räumt dem Nutzer ein zeitl ich 
uneingeschränktes,  n icht  ausschl ießl iches und nicht 
übertragbares Recht ein, die Zeichnungen, Software und 
Daten in dem Umfang zu nutzen, der dem mit der Bereitstellung 
und Überlassung durch ZIEHL-ABEGG verfolgten Zweck 
entspricht.

2. BESCHREIBUNG WEITERER RECHTE UND 
EINSCHRÄNKUNGEN
        
Weder Zeichnungen, Software noch Daten dürfen vom Nutzer 
an Dritte vertr ieben, vermietet oder in sonstiger Weise 
über lassen werden. Soweit  n icht  zwingende recht- 
l iche Vorschriften etwas anderes erlauben, darf der Nutzer  
die Software nicht ändern, zurückentwickeln (Reverse- 
Engineering), dekompil ieren oder entassemblieren. Eine 
kommerzielle Nutzung oder Verbreitung der Zeichnungen, 
Software und Daten - in jeder Form - bedarf der schriftl ichen 
Zustimmung durch ZIEHL-ABEGG. Der Nutzer darf eine 
Sicherungskopie der Software erstellen, wenn diese Kopie für 
die Sicherung künftiger Benutzung auf der Grundlage dieser 
Benutzungsbedingungen erforderlich ist.
 
 
3. URHEBERRECHT     

ZIEHL-ABEGG ist  Inhaber sämtl icher Schutzrechte - 
insbesondere Urheberrechte - an den Zeichnungen, Daten 
sowie der Software (einschließlich, aber nicht beschränkt auf, 
irgendwelche Bilder, Fotografien, Animationen, Video, Audio, 
Musik, Text und „Applets“, die im Softwareprodukt enthalten 
sind), den gedruckten Begleitmaterial ien und sämtlichen 
Kopien des Softwareproduktes. Die Zeichnungen, Software 
und Daten sind sowohl durch das Urheberrechtsgesetz sowie 
durch andere Gesetze und Vereinbarungen über geistiges 
Eigentum geschützt. Der Nutzer wird diese Rechte beachten, 
insbesondere alphanumerische Kennungen, Marken und 
Urheberrechtsvermerke nicht von der Software sowie den 
Zeichnungen und Daten entfernen. Die §§ 69a ff . 
Urheberrechtsgesetz bleiben im Übrigen unberührt.
 
Außerhalb des h iermi t  ausdrück l ich e ingeräumten 
Nutzungsrechtes, werden dem Nutzer keine weiteren Rechte 

gle ich welcher Art ,  insbesondere an gewerbl ichen 
Schutzrechten, wie Patenten, Gebrauchsmustern oder Marken 
eingeräumt, noch trifft ZIEHL-ABEGG eine entsprechende 
Pflicht, derartige Rechte einzuräumen. 

4. PRODUKTUNTERSTÜTZUNG   

ZIEHL-ABEGG bietet Produktunterstützung (Support) per 
E-Mail und Telefon an. Ein Anspruch auf Produktunter- 
stützung durch ZIEHL-ABEGG besteht jedoch nicht. 

5. AKTUALISIERUNG    

Diese Nutzungsbedingungen gelten ebenfalls für alle von 
ZIEHL-ABEGG bereitgestellten Updates. ZIEHL-ABEGG ist 
jedoch nicht verpflichtet, dem Nutzer Updates zur Verfügung 
zu stellen. 

6. HAFTUNG FÜR RECHTS- UND SACHMÄNGEL/
SONSTIGE HAFTUNG    

Eine Haftung von ZIEHL-ABEGG für Sach- und Rechts- 
mängel an den Zeichnungen und Daten sowie der Software, 
insbesondere für deren Richtigkeit, Fehlerfreiheit, Freiheit 
von Schutz- und Urheberrechten Dritter, Vollständigkeit und/
oder Verwendbarkeit ist - außer bei Vorsatz oder Arglist - 
ausgeschlossen. 
 
Im Übrigen ist jegliche Haftung von ZIEHL-ABEGG ausge-
schlossen, soweit nicht z.B. nach dem Produkthaftungs-
gesetz, wegen Vorsatzes, wegen Verletzung des Lebens, des 
Körpers oder Gesundheit, wegen der Übernahme einer 
Beschaffenheitsgarantie, wegen arglistigen Verschweigens 
eines Mangels oder wegen der Verletzung wesentl icher 
Vertragspflichten zwingend gehaftet wird. Der Schadens-
ersatz wegen Verletzung wesentlicher Vertragspflichten ist 
jedoch auf den vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden 
begrenzt, soweit nicht Vorsatz oder grobe Fahrlässigkeit vor-
liegt. Eine Haftung für mittelbare, zufällige und indirekte 
Schäden sowie für Schadens-ersatzansprüche aus entgange-
nem Gewinn ist – soweit gesetzlich zulässig – vollständig 
ausgeschlossen.
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7. DATENSCHUTZ    

a) Verantwortlicher
Wir, die ZIEHL-ABEGG SE, Heinz-Ziehl-Straße, 74653 
Künzelsau, info@ziehl-abegg.de, nehmen den Schutz Ihrer 
personenbezogenen Daten ernst .  Der Schutz Ihrer 
Privatsphäre bei der Erhebung, Verarbeitung und Nutzung 
Ihrer personenbezogenen Daten ist für uns ein wichtiges 
Anliegen, das wir bei unseren Geschäftsprozessen mit hoher 
Aufmerksamkeit, selbstverständlich unter Beachtung der 
rechtlichen Anforderungen berücksichtigen.

b) Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten
Unser betr iebl icher Datenschutzbeauftragter steht Ihnen 
unter E-Mail datenschutz@ziehl-abegg.de, für alle Belange 
und Fragen des Datenschutzes gerne zur Verfügung.

c) Datenkategorien, Verarbeitungszwecke und Rechts-
grundlagen
Wir erheben, verarbeiten und nutzen ihre personenbezoge-
nen Daten, insbesondere Name und E-Mail Adresse zu 
Zwecken der Identif ikation der Benutzer von ZAlift  und 
ZAmon Information über neue Versionen, Fehlerbereinigungen 
und Weiterentwicklungen sowie ggf. über neue Produkte 
Information über Veranstaltungen, inkl. der Direktwerbung. 
Rechtsgrundlage für die Verarbeitung Ihrer personenbezoge-
nen Daten ist Ihre Einwill igung gemäß Artikel 6 Abs. 1 a) der 
Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO).

d) Empfänger oder Kategorien von Empfängern der 
personenbezogenen Daten
Wenn es für die Verbesserung und Weiterentwicklung unserer 
Produkte und Dienstleistungen notwendig ist, können Ihre 
personenbezogenen Daten ggf. innerhalb der ZIEHL-ABEGG 
Gruppe weiter gegeben werden. Innerhalb der ZIEHL-ABEGG 
Gruppe ist  über recht l ich bindende Vereinbarungen 
sichergestellt, dass dabei ihre Rechte gewahrt werden. Eine 
Weitergabe an Empfänger außerhalb der ZIEHL-ABEGG 
Gruppe erfolgt nicht.

e) Dauer der Speicherung
Die Speicherung Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt, 
solange sie unsere Produkte und Dienstleistungen in Anspruch 
nehmen. Ein nicht mehr aktiver Benutzer wird nach einem 
Jahr gesperrt und nach einem weiteren Jahr gelöscht.

f) Ihre sonstigen Rechte
Ihnen stehen unter  den jewei l igen gesetz l ichen 
Voraussetzungen außerdem Rechte auf Auskunft (Art. 15 
DS-GVO), Berichtigung (Art. 16 DS-GVO),  Löschung (Art. 17 
DS-GVO), Einschränkung der Verarbeitung (Art. 18 DS-GVO) 
und Datenübertragbarkeit (Art. 20 DS-GVO) zu. Darüber 
hinaus steht Ihnen nach Art. 21 Abs. 1 DS-GVO ein 
Widerspruchsrecht gegen die Verarbeitung zu.

g) Einwilligung und Widerruf
Eine darüber hinausgehende Verarbeitung und Nutzung Ihrer 
personenbezogenen Daten erfolgt nur mit Ihrer nachfolgenden 
Einwill igung. Ihre Einwill igung ist freiwill ig und Sie haben das 
Recht, Ihre Einwill igung jederzeit ganz oder teilweise zu 
widerrufen. Hierzu können Sie sich an uns wenden. Durch 
den Widerruf der Einwill igung wird die Rechtmäßigkeit der 
aufgrund der Einwil l igung bis zum Widerruf erfolgten 
Verarbeitung nicht berührt.

h) Beschwerderecht
Sie haben gemäß Art. 77 DS-GVO auch das Recht, sich bei 
der zuständigen Aufsichtsbehörde zu beschweren, wenn Sie 
der Ansicht sind, dass die Verarbeitung Ihrer personen-
bezogenen Daten nicht rechtmäßig erfolgt. Die für Sie 
zuständige Aufsichtsbehörde ist „Der Landesbeauftragte für 
den Datenschutz und die Informationsfreiheit“, Königstraße 
10a, 70173 Stuttgart,  Telefon 0711 615541-0, E-Mail 
poststelle@lfdi.bwl.de, Fax 0711 615541-15.

i) Nicht-Bereitstellung
Sofern Sie nicht in die Bereitstellung Ihrer oben genannten 
personenbezogenen Daten einwill igen können, ist die Nutzung 
unserer Produkte ZAlift oder ZAmon leider nicht möglich.
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