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§ 1 Aplicacédo — Geral

Somente serdo aplicaveis nossos Termos e Condigdes
Gerais de Compra. Caso os termos e condi¢des do
Fornecedor (doravante denominado Fornecedor ou
Vendedor ou Contratado) sejam contrarios ou divergentes
dos nossos Termos e Condicdes de Compra, os mesmos
néo serdao reconhecidos pela ZIEHL-ABEGG (doravante
denominada também a Comprador ou Cliente), a menos
que ZIEHL-ABEGG tenha concordado expressamente com
a aplicacédo dos termos e condi¢gdes do Fornecedor. Estes
Termos e Condigbes de Compra também serado aplicados
quando a entrega do Fornecedor for aceita sem reservas
pela ZIEHL-ABEGG, nédo havendo o reconhecimento dos
termos e condicdes do Fornecedor que sejam contrarios
ou divergentes dos nossos Termos e Condi¢cdes de
Compra.

Os Termos e Condicdes de Compra também se aplicam a
todas as transacgdes futuras com o Fornecedor.

Estes Termos e Condicdes de Compra aplicam-se exclusi-
vamente as relagdes juridicas entre empresas, de acordo
com o Cédigo Civil, ndo se submetendo as disposi¢cdes do
Cédigo de Protecao e Defesa do Consumidor (Lei n°
8.078, de 11 de setembro de 1990).

§ 2 Pedidos

Os pedidos somente serdo validados quando feitos por
escrito, fax ou e-mail. Todo pedido feito deve ser confir-
mado por meio de uma - confirmacao de pedido - emitida
pelo Fornecedor, exceto quando haja um acordo explicito
sobre a desisténcia da confirmacédo de pedidos. Quando
ZIEHL-ABEGG nao receber a confirmacdo de pedido
acima mencionada dentro de catorze dias a partir da data
de pedido, ZIEHL-ABEGG se reservara o direito de can-
celar o pedido sem que haja nenhum compromisso.

ZIEHL-ABEGG devera reter os direitos de propriedade e
direitos autorais de todos os numeros, desenhos, calcu-
los e outros documentos; Os mesmos ndo devem ser
acessados por terceiros sem o0 nosso consentimento
explicito. Eles devem ser utilizados exclusivamente para
produgdo com base em nosso pedido; Apds a execucgéao
da ordem, eles devem ser devolvidos automaticamente
para ZIEHL-ABEGG e devem ser mantidos em segredo de
terceiros. Nao sera reconhecido qualquer direito de
retengédo de tal documentacédo pelo Vendedor.
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3. Todas as cotacdes apresentadas pelo Fornecedor néo

poderdo gerar nenhum custo e/ou despesa para
ZIEHL-ABEGG.

O Fornecedor sera obrigado a manter o sigilo em rela-
¢do a todos os segredos comerciais e industriais da
ZIEHL-ABEGG, pelo que este deve incluir também todos
os documentos disponibilizados ao Fornecedor pela
ZIEHL-ABEGG, além de outras informac¢des que sejam
objeto de comunicacao. A obrigacédo de segredo também
sera aplicavel apdés a execugcdo destes Termos e
Condicdes de Compra e de contrato que vier a ser firma-
do. Essa obrigacao devera ser estendida sobre qualquer
subempreiteiro e subcontratado. Caso o Fornecedor
estabeleca que um item de informacao confidencial foi
adquirido por um terceiro ndo autorizado ou que um
documento confidencial foi revelado, ele deve imediata-
mente notificar ZIEHL-ABEGG por escrito. O Fornecedor
deve finalmente ser obrigado a tratar como confidencial
o proprio contrato; As referéncias s6 poderdo ser nomea-
das com o nosso consentimento prévio por escrito.

A ZIEHL-ABEGG podera solicitar alteracdes referentes a
entrega, sem que isso lhe acarrete em qualquer custo
adicional, pois tal possibilidade é de conhecimento prévio
do Vendedor. Caso seja solicitado outro tipo de alteragéo
que implique em custos para ZIEHL-ABEGG, o Fornecedor
devera informar previamente a ZIEHL-ABEGG, que
somente podera ser cobrada, caso aceite esse custo adi-
cional expressamente.

§ 3 Precos, Envio, Embalagem, Transporte e,

Controle de Comércio Internacional

Os pregos acordados sao precos fixos e ndo poderao sof-
rer quaisquer adicionais impostos unilateralmente pelo
Fornecedor. Quando os pre¢os nao forem especificados
no pedido, estes devem ser indicados pelo Fornecedor na
confirmacédo do pedido e tera efeito vinculativo. Nesse
caso, a compra somente sera concluida quando houve
expresso aceite dos valores pela ZIEHL-ABEGG.

Os referidos pregos devem incluir os custos de embalagem
e transporte para o endereco indicado pela ZIEHL-ABEGG,
bem como os custos incorridos para cumprimento das
exigéncias aduaneiras. A entrega deve ser efetuada na
modalidade DDP (“DELIVERY DUTY PAID”) prevista no
Incoterms 2010 (International Commercial Terms - verséo
publicada pela International Chamber of Commerce ICC),



4.

5.

9.

em vigor a partir de 01 de Janeiro de 2011, ou seja, o
fornecedor devera arcar com todos os custos e despesas,
incluindo impostos, até o local final da entrega a ser
definida pela ZIEHL-ABEGG.

Nosso numero de ordem deve ser indicado nas guias de
embarque, conhecimento de embarque maritimo, docu-
mentos fiscais, faturas e toda a nossa correspondéncia.
ZIEHL-ABEGG s6 podera processar as faturas que tive-
rem o numero de ordem indicado, além de qualquer outra
informacao explicitamente solicitada. O Fornecedor sera
responsavel por todas as consequéncias decorrentes do
ndo cumprimento desta obrigacdo, a menos que ele seja
capaz de provar que ele nado foi responsavel por tal
descumprimento.

Devera ser estabelecido um horario especifico para entre-
ga. As entregas que excedam ou ndo atinjam a quantida-
de especificada no pedido s6 serdo recebidas quando
previamente acordadas, por escrito, pela ZIEHL-ABEGG.

O embarque deve ocorrer por risco exclusivo do Fornecedor,
que se responsabilizara por todo e qualquer dano que vier
a ser causado na mercadoria, mesmo nas hipoteses de
caso fortuito ou de forca maior, cessando a responsabili-
dade quando da entrega das mercadorias, em perfeitas
condigdes, no local indicado pela ZIEHL-ABEGG.

A obrigacédo do fornecedor de embalar os produtos deve
seguir as regras vigentes. Os produtos devem ser emba-
lados de forma a evitar danos no transito. Os materiais de
embalagem s6 devem ser utilizados na medida em que o
mesmo seja necessario para atingir esse objetivo. S¢6 é
permitido fazer uso de embalagens e materiais de enchi-
mento ambientalmente sustentaveis que nao prejudiquem
a reciclagem. Nos casos de que ZIEHL-ABEGG concordar
com a cobranca em separado das embalagens, a mesma
tera o direito de devolver as embalagens ao Fornecedor,
que devera arcar com os custos de transporte, salvo se
outra forma for pactuada entre as partes.

Uma nota fiscal ou documento equivalente devera acom-
panhar cada remessa a ser feita. A nota fiscal deve aten-
der os requisitos previstos na legislagéo e, ainda, conter
obrigatoriamente o numero de ordem fornecido pela
ZIEHL-ABEGG.

Para o caso de remessa internacional, deverdo ser emiti-
dos os documentos necessarios para o ingresso da mer-
cadoria no territério nacional, devendo, ainda, o
Fornecedor cumprir com as exigéncias aduaneiras para
remessa das mercadorias, inclusive quanto a embala-
gens, fornecimento de informagbées a Aduana e o cumpri-
mento de todas as obrigagdes acessorias.

Caso existam acordos entre o pais de destino ao qual os

10.

1.

bens devem ser entregues e o pais em que o Fornecedor
se basear em tratamento preferencial em termos de
comércio ou direitos aduaneiros (,acordo comercial®), o
Vendedor sera obrigado a cooperar com o Comprador ao
examinar a elegibilidade dos bens para programas espe-
ciais de beneficio para que o Comprador e forneca a
documentacao necessaria (como o Certificado EUR1, o
certificado de origem preferencial, o FAD, o Certificado de
Origem NAFTA ou outros certificados de origem), de acor-
do com o programa de tratamento aduaneiro preferencial
relevante (Por exemplo, EEA, Convencdo de Lomé,
Parcerias UE / Mediterraneo, SGP, Acordo de Comércio
Livre UE-México, NAFTA, etc.) para permitir que as mer-
cadorias entrem no pais de destino livremente ou sujeitas
a tratamento preferencial. Do mesmo modo, quando exi-
stir um acordo de comércio ou um programa de tratamen-
to aduaneiro preferencial que seja aplicavel a compra do
pedido, o Comprador sera beneficiado em qualquer
momento durante a sua execugao, o Vendedor sera obri-
gado a dar apoio para o Comprador em seus esforgos
para realizar tais beneficios, incluindo o valor de qualquer
contra-negociacao resultante do pedido ou compensacéo,
e o Vendedor deve reconhecer que tais beneficios e trata-
mento preferencial serao atribuidos apenas ao Comprador.
O Fornecedor sera obrigado a indenizar o Comprador por
quaisquer custos, multas, penalidades contratuais ou
encargos resultantes da documentagdo incorreta do
Fornecedor ou falha na parte do Comprador em cooperar
em tempo habil. O Vendedor devera ser obrigado a notifi-
car imediatamente o Comprador de quaisquer erros que
existam na documentagéo.

Caso seja exigido pelas normas brasileiras, o Fornecedor
que devera observar os requisitos e as exigéncias para
nacionalizagdo das mercadorias trazidas do exterior, em
particular, disponibilizar as autoridades aduaneiras os
dados pertinentes ao desembarago aduaneiro em tempo
habil, devendo, ainda, cumprir com todas as obrigacgdes
tributarias e alfandegarias vigentes.

Todas as transacgdes dentro do escopo das relagdes de
entrega devem sempre atender aos requisitos das leis e
diretrizes de controle de exportagéo validas.

§ 4 Controle de Exportacdo e Clientes, Declaracao

1.

do Fornecedor, Certificados de Origem

O Fornecedor é obrigado a nos informar de quaisquer
obrigagcbes de aprovacgao para (re) exportacdes de suas
mercadorias, de acordo com os as regulamentacdes de
exportacdo e aduaneiras do pais de origem de suas
mercadorias e documentos comerciais. Para isso, o
fornecedor deve fornecer as seguintes informagdes pelo
menos nas suas cotacdes, confirmacdes de pedido e

faturas para os itens das mercadorias em questéo:
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* O numero da guia de exportagédo de acordo com o apén-
dice AL as Diretrizes de Comércio Exterior Alema ou
itens comparaveis das listas de exportagdo pertinentes,

* para produtos dos EUA o ECCN (Export Control
Classification Number) de acordo com o US Export
Administration Regulations (EAR),

* a origem comercial-politica de suas mercadorias e o0s
componentes das mesmas, incluindo tecnologia e soft-ware,

e caso as mercadorias sejam transportadas através dos
EUA, Fabricados ou armazenados nos EUA ou fabrica-
dos com o auxilio da tecnologia norte-americana,

* o numero de bens estatisticos (c6digo HS) de suas mer-
cadorias e

e um contato em sua empresa para esclarecimento de
qualquer duvida que possamos ter.

Conforme a demanda, o Fornecedor sera obrigado a
notificar-nos por escrito de todos os outros dados de
comércio exterior de suas mercadorias e seus componen-
tes e nos informar imediatamente por escrito (antes da
entrega das mercadorias afetadas em conformidade por
esta) sobre todas as mudancas dos dados acima. Além
disso, no caso da existéncia de qualquer licengca de
exportacdo, o Fornecedor devera fornecer uma copia
desse documento a ZIEHL-ABEGG, mostrando todas as
informagdes relevantes relativas a entrega,
quaisquer condi¢des, que ZIEHL-ABEGG deva cumprir,
por exemplo, mas néo limitado a casos de reexportagéao.
Qualquer informagao ou condi¢do que seja obrigacédo de
conformidade da ZIEHL-ABEGG pode ser inserida nessa
copia.

incluindo

Informacdes do Fornecedor, Preferéncia

Uma parte essencial dos contratos originados nestes
Termos e Condicdes de Compra é a obrigagdo de enviar
declaragbes de entrega de longo prazo para mercadorias
com uma propriedade de origem preferencial de acordo
com a versao CE valida no momento da entrega. O
Fornecedor também deve fornecer certificados de origem,
bem como quaisquer outros documentos / dados de acor-
do com as especificagdes do comércio exterior sob
demanda. Se as declaragcbes de entrega de longo prazo
se revelar insuficientemente em suas informagdes ou
incorretas, o Fornecedor sera obrigado a fornecer-nos
informacdes complementares sobre a origem dos produ-
tos.

Caso a ZIEHL-ABEGG ou os clientes desta forem aciona-
dos por uma autoridade aduaneira, devido erros nas
declaragbes prestadas pelo Fornecedor, inclusive que
cause qualquer tipo de desvantagem financeira, o
Fornecedor sera exclusivamente responsavel pelos pre-
juizos causados, seja por dolo, seja por culpa.

exportagdo governamentais necessarias para que a entre-
ga seja assegurada e que todas as mercadorias a serem
entregues possam ser utilizadas pela ZIEHL-ABEGG de
acordo com o pedido de compra e que todas as entregas
possam ser feitas no devido tempo.

§ 5 Relatério de Obrigacdes — Produtos Minerais

Conflitantes

O Fornecedor compromete-se a cumprir os respectivos
regulamentos aprovados pela Securities and Exchange
Commission (SEC) em relagdo aos minerais conflitantes.
O Fornecedor deve pesquisar sobre os regulamentos
de conformidade que sao definidos na Regra Final
de Conflitos de Mineracdo no site da SEC, em
http://www.sec.gov/rules/final.shtml ou
http://www.sec.gov/news /press/2012/2012-163.htm.

O Fornecedor deve programar obrigagbes e medidas de
relatorio resultantes diretamente para nés em tempo habil.

Na medida do possivel, o Fornecedor compromete-se a
cumprir os requisitos no dominio da gestdao ambiental, que
restringem a utilizacdo de determinadas substancias ou
exigem o seu registro (ver, nomeadamente, mas nao limita-
do a, Regulamento REACH-Regulamento (CE) n.°1907/2006
e RoHS-Directive 2011/65 / EU (RoHS2) em vigor).

Se, devido aos regulamentos acima, forem necessarias
certas mudancgas na disponibilidade ou no uso pretendido
dos materiais relevantes, componentes, montagens, pro-
dutos acabados, embalagens de mercadorias ou certas
acdes que devem ser realizadas por nos, o Fornecedor
deve informar a ZIEHL-ABEGG sobre isso de imediato.
Em caso do ndo cumprimento em fazé-lo ou caso as infor-
macdes forem incorretas, o Fornecedor devera indenizar
a ZIEHL-ABEGG por reclamagdes de terceiros e compen-
sar-nos por qualquer dano sofrido.

§ 6 Fatura e Pagamento

1.

O Fornecedor, depois de efetivada a entrega, devera envi-
ar a fatura para o seguinte e-mail: (confirmar o e-mail).
Alternativamente, as faturas devem ser enviadas para noés
em uma unica copia em formato A4. Todas as faturas
devem ser enviadas, sem excegdo, ao endereco da fatura
em (confirmar o endereco do envio da fatura).

A fatura enviada por fax ndo sera processada. Certifique-
se de que as faturas contenham todas as informacgdes
exigidas por lei, bem como nosso numero de pedido e
fornecedor. As faturas enviadas de forma incorreta néao

4. O Fornecedor sera responsavel pela obtencéo de todas as
licengas,

serdo processadas e nao gerarao a obrigacdo de paga-

autorizacdes, aprovacbes e autorizagbes de mento por parte ZIEHL-ABEGG. Caso a entrega seja feita
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antes do prazo combinado, a ZIEHL-ABEGG reserva-se o
direito de efetuar o pagamento até a data de vencimento
acordada para liquidagéo.

O pagamento devera ser acordado entre as partes bem
como, demonstrado no pedido de compra.

The payment shall be agreed between the parties and
shall contain the purchase order

Na medida em que for acordado o fornecimento dos certi-
ficados dos testes dos materiais ou outros documentos,
este serdo uma parte essencial da entrega e devem ser
enviados junto com a nota fiscal.

Manteremos o direito de compensacédo e retencdo na
medida em que as disposi¢cdes legais estejam previstas.

§ 7 Data de Entrega, Atraso na Entrega, Forca Maior

A data de entrega sera obrigatoriamente especificada na
ordem de compra.

O Fornecedor é obrigado a nos informar imediatamente,
por escrito, eventuais circunstancias supervenientes que
possam afetar a data de entrega acordada, devendo,
ainda, estimar a duragdo provavel do atraso.

No caso de qualquer atraso na entrega, a ZIEHL-ABEGG
tem o direito de exigir compensacgao respectiva, ao invés
da execucao da obrigacdo de entregar a mercadoria. A
ZIEHL-ABEGG também tera o direito, no caso de inadim-
pléncia, de rescindir o contrato, a seu critério exclusivo,
inclusive quando identificar o risco de nao cumprimento
do contrato pelo Fornecedor. Todos os custos adicionais
incorridos para o envio expresso exigido para cumprir as
datas de entrega devem ser arcadas pelo Fornecedor.

Em caso de atraso de entrega, a ZIEHL-ABEGG tera o
direito de aplicar uma penalidade contratual de 0,2%
do valor total liquido do pedido por dia util de atraso até
um maximo de 8% do valor total liquido da ordem. O
ZIEHL-ABEGG também pode aplicar a penalidade con-
tratual até a emisséo da fatura final. Qualquer reclama-
¢éo de indenizagdo por nao cumprimento deve ser com-
pensada com a penalidade contratual.

O Fornecedor s6 tera o direito de opor-se a aplicagao das
penalidades, caso comprovar que ndao houve atraso por
sua culpa ou, ainda, que n&o tenha cumprido com suas
obrigagbes dentro de um periodo de tolerancia razoavel.

Caso sejam verificadas hipéteses de caso fortuito ou de
forca maior, a ZIEHL-ABEGG estara desobrigada de
cumprir com suas obrigagdes pelo periodo do transtorno e

na extensdo da sua participagéao.

ZIEHL-ABEGG sera total ou parcialmente liberada da obri-
gacao de aceitar a entrega e/ou a execucao do servigo,
bem como podera rescindir o contrato, caso o atraso
decorrente de caso fortuito ou de forgca maior lhe cause
transtornos financeiros e/ou operacionais.

ZIEHL-ABEGG s¢ aceitara uma entrega parcial mediante
prévio acordo escrito. No caso de embarques parciais
acordados, a quantidade restante devera ser listada e a
data da entrega restante especificada.

§ 8 Responsabilidade por Defeitos, Garantia/

Garantia, Problemas do Revendedor

O Fornecedor garante que a fabricagcdo de qualquer pro-
duto a ser fornecido, bem como a implementacao de todas
as execugdes de servigos estejam em conformidade com
a tecnologia de ponta, as disposi¢cées legais pertinentes,
as normas e regulamentos das autoridades, as normas de
saude e seguranca do trabalho e as normas técnicas
aplicaveis. Caso sejam necessarios desvios desses regu-
lamentos, em casos especiais, o Fornecedor devera obter
o consentimento por escrito de ZIEHL-ABEGG antes de
fornecer os produtos. A responsabilidade do fornecedor
por estas entregas / execucdes ndo deve ser excluida
nem limitada por este consentimento, nem por quaisquer
outras aprovagdes ou outras declaragdes da nossa parte.
Quando o Fornecedor tiver reservas sobre o tipo de fabri-
cacado para uma mercadoria fornecida ou a execucdo de
uma entrega prevista por ZIEHL-ABEGG, ele deve notifi-
car imediatamente a ZIEHL-ABEGG por escrito. Os pra-
zos de prescricdo e decadéncia aplicaveis sdo aqueles
previstos no Cdédigo Civil, salvo quanto a garantia, que
devera obedecer ao prazo estabelecido pelo fabricante.
As regras previstas nesse Termos e Condi¢gdes Gerais de
Compra prevalecera sobre quaisquer outros Termos e
Condi¢cdes Gerais de Compra. Caso o prazo de garantia
do fabricante seja inferior ao prazo de prescricdo ou
decadéncia previsto no Codigo Civil, o prazo legal devera
prevalecer. Caso o prazo de garantia do fabricante seja
superior ao prazo de prescricdo ou decadéncia previsto
no Codigo Civil, o prazo de garantia devera prevalecer.

O Fornecedor compromete-se a utilizar seus meios finan-
ceiros e técnicos a produtos e procedimentos ambiental-
mente sustentaveis para suas entregas e servigos, bem
como para suprimentos ou servigos adicionais prestados
por terceiros. O Fornecedor sera responsavel pela com-
patibilidade ambiental dos produtos entregues e dos
materiais embalados e por todos os danos resultantes de
falha culposa em cumprir suas obrigagdes legais de des-
carte. O Fornecedor deve emitir um certificado de
inspecéo para os bens entregues a nosso pedido.
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Nenhuma inspecdo sobre as mercadorias entregues devera
ser realizada unilateralmente pelo Fornecedor, devendo
toda e qualquer inspegdo ser feita conjuntamente. O
Fornecedor deve garantir que o seu seguro de responsabi-
lidade civil aceite a referida alteragcdo das disposicbes
legais de responsabilidade sem prejudicar a cobertura
existente oferecida pelo seu seguro de responsabilidade
Sempre que solicitado pela ZIEHL-ABEGG, o
Fornecedor devera apresentar imediatamente uma certi-
ficagcado para esse efeito das suas seguradoras.

civil.

Caso a ZIEHL-ABEGG identifique qualquer defeito nas
mercadorias entregues, a mesma comunicara o Fornecedor
e, a seu critério, podera requerer que tal defeito seja
sanado ou que as mercadorias defeituosas sejam troca-
das por novas mercadorias; Isto também se aplica no
caso de trabalho contratado. Deve se reservar explicita-
mente o direito de reclamar uma indenizagédo para com-
pensar a execugao.

Sempre que o Fornecedor ndo satisfagca sua obrigagdo em
cumprir um prazo razoavel estabelecido por ZIEHL-
ABEGG, a ZIEHL-ABEGG tera direito a realizar as medi-
das necessarias e cobrar o ressarcimento do Fornecedor-
sem prejuizo da responsabilidade adicional por defeitos
existentes - ou providenciar a sua execugéao por terceiros.
ZIEHL- ABEGG deve, além disso, ter direito de eliminar
defeitos, em caso de perigo iminente ou urgéncia espe-
cial, e cobrar o ressarcimento do Fornecedor.

O prazo de prescricdo para reclamacgdes relativas a defei-
tos materiais deve ser de 36 meses, calculado a partir da
transferéncia de risco. No caso de pecgas sobressalentes,
o prazo de prescricdo para reclamacgodes relativas a defei-
tos materiais deve ser de 36 meses a partir da instalagédo
ou expedi¢cdo, mas deve chegar ao fim, o mais tardar 4
anos a partir da transferéncia de risco. Reclamacdes
devido a defeitos em um edificio ou itens que foram ou
geralmente sao usados no mesmo, e causaram sua falta
de protegcdo, tém prazo de prescricdo de 5 anos apds a
entrega.

Em relagcdo aos prazos de prescricédo e decadéncia previ-
stos no Coddigo Civil, os mesmos nédo se sobrepdem aos
prazos previstos nestes Termos e Condi¢gdes Gerais de
Compra.

Para pecas aperfeicoadas ou para entrega de substitu-
icdo, o prazo de prescricdo para reclamacgdes relativas a
defeitos materiais deve comecar a seguir; Caso a aceita-
cao foi acordada, o prazo de prescricdo deve comecar
novamente a partir da aceitagéo..

O Contratado assumira os custos e riscos envolvidos na
devolucao de itens defeituosos,
incorridos pelo Cliente devido a sua deficiéncia (em parti-

bem como os custos
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a.

cular custos de processamento, transporte, infraestrutura,
mao-de-obra, pessoal, materiais, etc.).

Caso o produto seja fornecido por revendedor, a ZIEHL-
ABEGG podera aciona-lo e/ou o fabricante, no caso de
defeito.

Se o Contratado for qualificado como revendedor e néo
como fabricante, o Contratado informara imediatamente
ZIEHL-ABEGG. O seguinte também se aplica:

O Contratado garante que o Cliente esteja garantido em
relacao a propria garantia e outros direitos com base em
defeito (defeitos materiais e legais) do objeto do contrato
como se o Cliente tivesse ordenado diretamente ao fabri-
cante e os direitos legais sejam pertinentes.

b. O Contratado deve entregar suas reclamagdes contra o (s)

fabricante (s) com base em defeito (defeitos materiais e
legais) do objeto do contrato ao Cliente para ajudar.

§ 9 Qualidade, Responsabilidade do Produto

1.

O Fornecedor deve implementar a garantia de qualidade
de ultima geracado apropriada ao tipo e escopo (sistema
de gerenciamento de qualidade adequado, por exemplo,
DIN EN ISO 9000 ff) e fornecer ZIEHL-ABEGG a compro-
vagado e/ou certificagdo de qualidade. O Fornecedor
deve, adicionalmente, firmar um acordo de garantia de
qualidade com ZIEHL-ABEGG, conforme a necessidade.
A ZIEHL-ABEGG deve reservar-se o direito de realizar
testes no local para verificar a eficacia do referido siste-
ma de gerenciamento de qualidade.

Quando o Fornecedor for responsavel por um defeito do
produto, ele sera obrigado, apdés a primeira indenizagéo,
a indenizar a ZIEHL-ABEGG em relagéo a reclamacgdes de
terceiros por indenizagdo em que a causa possa ser atri-
buida a sua propria esfera de administragdo ou organiza-
¢ao e onde o Fornecedor arcar ou tenha responsabilidade
em relagao a terceiros. No ambito da sua responsabilida-
de por danos causados a terceiros, o Fornecedor também
é obrigado a reembolsar todas as despesas incorridas
pela ZIEHL-ABEGG ou em conexdao com uma campanha
de recall. A ZIEHL-ABEGG informara o Fornecedor sobre
o conteudo e a extensao de tais medidas de recall, na
medida do possivel - e deve oferecer-lhe a oportunidade
de comentar a este respeito. Todas as outras reivindica-
¢Oes legais nédo serao afetadas.

§ 10 Direitos de Propriedade

1.

O Fornecedor garante que todas as entregas estéo livres
de violagbes de direitos de propriedade de terceiros e as
mercadorias entregues nao infringem patentes, licencas
ou outros direitos de propriedade de terceiros.



2. O Fornecedor deve indenizar a ZIEHL-ABEGG, bem como
os clientes desta, em relagcéo a reclamacdes de terceiros
resultantes de quaisquer violagcdes de direitos de proprie-
dade, isso na primeira solicitagdo e também assumira
todos os custos e despesas decorrentes de tal violagao.

3. ZIEHL-ABEGG tera direito a cobrar do Fornecedor as
despesas para obter permissao para uso dos respectivos
itens de entrega e servicos de seus legitimos pro-
prietarios.

4. O prazo de prescrigcédo para reclamagdes relativas a defei-
tos de marca deve ser de 5 anos a partir da transferéncia
de risco.

§ 11 Responsabilidade Social e Protecdo Ambiental,
Business Partner Code of Conduct, Conformidade
com o Ato de Salario Minimo pelos Fornecedores

1. O Fornecedor sera obrigado a cumprir as leis e regula-
mentos nacionais aplicaveis ao fornecimento de produtos
e/ou servigos.

O Fornecedor se comprometera a cumprir com a protegéao
dos direitos humanos, o cumprimento dos padrdes de tra-
balho, a rejeicdo da discriminagédo e do trabalho de meno-
res e/ou escravo durante o fabrico de produtos e a presta-
¢ao de servigcos e evitar quaisquer efeitos nocivos para o
homem e seu ambiente durante a execugédo de suas ativi-
dades.

O Fornecedor declara que ele nao tolerara ou que se
envolvera, direta ou indiretamente, em nenhuma forma de
corrupgao e suborno.

O Fornecedor devera evitar de dar presentes ao pessoal
empregado pela ZIEHL-ABEGG. Presentes convencionais
ou convites de menor valor constituem uma excecdo a
esta regra.

Isso ndo se aplica apenas as transagbes entre o
Fornecedor e ZIEHL-ABEGG, mas também para outros
parceiros comerciais (propria cadeia de suprimentos,
intermediarios, funcionarios, concorrentes e autoridades
publicas).

2. Fornecedor se obriga a arcar com todos os encargos fis-
cais, sociais e previdenciarios relativos aos empregados
que executarem os servigos para a ZIEHL-ABEGG, deven-
do, sempre que solicitado, comprovar que cumpre rigoro-
samente com a legislacédo aplicavel e com as suas obriga-
¢Oes, sob pena de, nao o fazendo, justificar a resciséo
deste contrato.

Além disso, o Fornecedor devera indenizar a ZIEHL-
ABEGG por todo e qualquer dano e/ou prejuizo decor-
rente do descumprimento de tais obrigagdes.

3. Avalidade do Cdédigo de Conduta do Parceiro de Negocios

(BPCoC) e a obrigagdo de observar os requisitos e
obrigacdes especificos nele regulados séo expressamente
referidos de forma suplementar. O BPCoC pode ser
encontrado na area de download da ZIEHL-ABEGG em
www.ziehl-abegg.com/pt/service. O fornecedor apoia a
ZIEHL-ABEGG na implementacdao dos processos de
diligéncia devida legalmente prescritos através de uma
participacdo e envolvimento activos e verdadeiros. Em
particular no que diz respeito aos direitos humanos e as
expectativas ambientais da ZIEHL-ABEGG expressas no
BPCoC, aplica-se o seguinte - tendo como pano de fundo
a implementagado das obrigacbes da ZIEHL-ABEGG ao
abrigo da Lei Alema sobre a Diligéncia Devida das
Empresas nas Cadeias de Fornecimento:

- A ZIEHL-ABEGG tem o direito de solicitar informacgdes
adicionais, caso a caso, relativamente ao cumprimento
da lei e dos requisitos listados no BPCoC e de
verificar o cumprimento - no maximo uma vez por
ano civil, a menos que haja uma razéo justificada
para a verificagcdo - apods aviso prévio e dentro do
horario normal de expediente nas proprias instalagdes
do fornecedor ou por peritos externos, de acordo
com as respectivas disposi¢cdes legais aplicaveis no
local. Em qualquer inspecao, os interesses de
confidencialidade justificados do fornecedor devem
ser tidos em conta e, na medida do possivel, os
processos comerciais ndo devem ser prejudicados.

- O fornecedor é obrigado a garantir o cumprimento
dos principios e obrigacdes regulamentados no
BPCoC da ZIEHL-ABEGG através de requisitos
contratuais correspondentes em relagdo aos seus
fornecedores directos e a obriga-los a transmitir a
obrigagcdo de cumprir os principios ao longo da
cadeia de fornecimento relevante para a
ZIEHL-ABEGG aos seus fornecedores directos.

- O fornecedor deve conceber e implementar medidas
adequadas de formagdo em matéria de conformidade,
no dmbito das quais os gestores e os funcionarios da
sua empresa recebam um nivel adequado de
conhecimento e compreensdo dos principios
regulamentados no BPCoC da ZIEHL-ABEGG e nas
leis aplicaveis.

- Se o fornecedor violar consideravelmente os
principios e obrigagcdes contidos no BPCoC, a
ZIEHL-ABEGG tem o direito - independentemente de
quaisquer outros recursos contratuais - de rescindir
a relagcdo comercial com o fornecedor através de um
aviso prévio extraordinario, de acordo com as dispo
sicbes legais aplicaveis a relacdo contratual (em
particular, no que respeita a fixacdo de prazos e a
emissao de avisos). Fica ao critério da ZIEHL-ABEGG
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abster-se de rescindir e instruir o fornecedor a elaborar e
implementar imediatamente um conceito para pér fim ou
minimizar a infragcédo e evitar futuras infracgées. Durante o
periodo de implementacao do conceito, a ZIEHL-ABEGG
é livre de suspender temporariamente a relagao comercial.

§ 12 Disposicoes Legais Finais

Nenhuma disposicdo do presente Termos e Condigdes
Gerais de Compra sera interpretada de modo a colocar as
partes em relacdo de socias, associadas, consorciadas,
comodatarias, empreendedoras em comum, com vinculo
empregaticio ou de responsabilidade solidaria ou subsi-
diaria, assim como nenhuma das partes tera o direito de
prestar garantia ou fazer qualquer declaragcdo em nome
da outra, salvo se houver a prévia e expressa anuéncia.

Por decorréncia da formalizagdo e execucgao do presente
Termos e Condigcdes Gerais de Compra, nenhuma das
partes estara autorizada a contratar obrigacbées em nome
da outra parte ou prestar garantia em nome alheio, deven-
do, cada uma das partes, ser responsavel, unilateralmen-
te, pelo cumprimento das suas préprias obrigagdes, inclu-
sive as de ordem financeira, social, fiscal, trabalhista,
tributaria e/ou previdenciaria, inexistindo responsabilida-
de solidaria ou subsidiaria entre elas.

Cada parte suportara com seu respectivo énus tributario,
decorrente da execugdo do presente Termos e Condigdes
Gerais de Compra, restando desde ja autorizada a reten-
¢ao na fonte dos tributos e/ou contribuigcées, desde que
respeitados os limites legais.

Caso a Ziehl-Abegg venha a ser demandada para arcar
com obrigagdo que competia ao Cliente, seja durante a
vigéncia do presente Termos e Condi¢cdes Gerais de
Compra, seja depois do término da relagdo juridica, a
Ziehl-Abegg ficara sub-rogada no direito de exigir que o
Fornecedor cumpra com sua obrigagcdo, sem prejuizo de
postular a reparacdo dos danos respectivos, estando
incluidas todas as despesas havidas para a defesa dos
seus respectivos interesses, inclusive em relagédo a con-
stituicdo de advogado, se necessario.

Sendo o presente Termos e Condi¢gdes Gerais de Compra o
acordo completo entre as partes, substituindo qualquer
outro acordo ou discussao, oral ou por escrito, ndo poden-
do ser alterado a n&o ser por escrito e com anuéncia das
partes, devendo o negdcio juridico aqui pactuado ser regi-
do e interpretado de acordo com o Cédigo Civil Brasileiro.

A Ziehl-Abegg se reserva no direito de alterar unilateral-
mente estes Termos e Condi¢gdes Gerais de Compra, caso
seja necessario, devendo, porém, comunicar o fornecedor
acerca dos itens alterados.
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10.

1.

12.

13.

14.

Estes Termos e Condi¢cdes Gerais de Compra foram ela-
borados e pactuados de acordo com a boa-fé contratual,
obrigando-se, ainda, as partes envolvidas a torna-lo sem-
pre firme, bom e valioso.

Nenhuma das partes podera transferir ou ceder, no todo
ou em parte, quaisquer direitos e/ou obrigagdes constan-
tes no presente contrato, salvo ne hipotese de haver a
expressa anuéncia da outra parte.

Na hipotese de qualquer das partes vir a ser objeto de
reestruturacdo societaria ou patrimonial, mediante sua
fusdo, incorporacao, alienagdo de ativos, fica
desde logo ajustado que este contrato sera prorrogado e
a empresa que resultar de tal processo assumira integral-
mente as obrigagbes do presente Termos e Condigcdes
Gerais de Compra.

cisao,

Caso o fornecedor obtenha a recuperacédo judicial ou,
ainda, seja decretada a sua faléncia, a ZIEHL-ABEGG
podera, a seu critério exclusivo, rescindir a relagao juridi-
ca havida, inclusive quando houver indicios de insolvén-
cia por parte do Fornecedor.

Aquele que deixar de exigir, em qualquer tempo, o cumpri-
mento de quaisquer clausulas ou condigbes d o presente
Termos e Condi¢cdes Gerais de Compra, a parte prejudica-
da nao ficara impedida de, quando entender, fazer com
que a parte inadimplente cumpra rigorosamente com
todas as condi¢cdes contratuais ora pactuadas.

Caso alguma das partes tolerar qualquer infracédo em rela-
cao as obrigagdes aqui ajustadas, nédo significa, em nen-
huma hipotese, que se tenha, expressa ou implicitamente,
liberado a outra parte de suas obrigagdes e, nem tampou-
co, que o dispositivo infringido tenha sido cancelado.

Quaisquer controvérsias decorrentes de ou relacionadas
ao presente Termos e Condi¢gdes Gerais poderdo ser noti-
ficadas por uma parte a outra, e as partes se comprome-
tem a envidarem seus melhores esforcos para dirimi-las
amigavelmente por meio de negociacbes diretas mantidas
em boa-fé, em prazo néo superior a 10 (dez) dias corridos.

Qualquer aviso ou outra comunicagcdo de uma parte a
outra, a respeito dos deveres e direitos constantes neste
contrato, devera, obrigatoriamente, ser feita por escrito e
em lingua portuguesa, mediante envio de correspondén-
cia eletrénica, fac-simile, carta ou qualquer outro meio
idéneo de comunicacao, desde haja a prova formal do seu
recebimento, nos enderegcos por elas mencionados no
predmbulo do presente instrumento, ou para os enderecgos
que venham a indicar expressamente, podendo, ainda, tal
meio ser utilizado para comunicar o cliente acerca de
eventuais alteracdes que venham a ser feitas pela Ziehl-
Abegg ao presente Termos e Condigbes Gerais de
Compra.



15.

16.

As PARTES declaram que leram todas as clausulas
impressas neste Termos e Condigbes Gerais de Compra,
principalmente quanto aos direitos e deveres de cada
parte, sendo inclusive assistidas por seus respectivos
advogados, ndo havendo, consequentemente, nenhum
vicio de consentimento ou qualquer erro que prejudique o
objeto.

As PART

ES elegem como foro contratual o da Comarca de
Cajamar/SP, com expressa renuncia a qualquer outro, por
mais privilegiado que seja, isso para dirimir as questdes
oriundas da interpretagcéo e execucao do presente Termos
e Condigdes Gerais de Compra.
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