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Allmanna villkor ZIEHL-ABEGG Sverige AB

. Tillampning av de allméanna villkoren

1. Alla vara leveranser, tjanster och offerter gors uteslutande
pa grundval av aktuella allmanna villkor. Foljaktligen
tillAmpas dessa allmanna villkor fér alla framtida
affarsrelationer igen uttryckligen

aven om det inte

overenskommits om detta.

2. Senast vid kundens mottagande av varorna och tjansterna
anses dessa allméanna villkor vara accepterade. Kundens
hanvisning till dennes allméanna villkor eller allmanna
kopvillkor accepteras inte. Kundens motsatta villkor ar
inte bindande for oss aven om bestéllningen ar baserad
pa dem eller om kunden héanvisar till dem pa blanketter
eller i andra handlingar. Kundens villkor som strider mot
vara villkor ar harmed uttryckligen exkluderade.

3. Vara lagstadgade rattigheter utdover vad som anges i
dessa allméanna villkor forblir oférandrade.

4. Dessa allmanna villkor galler endast vid affarsrelationer
mellan naringsidkare.

Il. Offerter, prestationens omfattning
1. For vara leveranser och tjanster galler var skriftliga
orderbekraftelse. Om vi lamnar ett tidsbegransat
erbjudande och ett sadant accepteras av kunden i tid
galler erbjudandet om orderbekraftelsen inte bekraftas i
ratt tid.

2. lllustrationer, ritningar, uppgifter om vikt, matt, prestanda
och férbrukning samt andra beskrivningar av produkten i
dokumentationen som ingar i var offert ar endast

uppskattningar om det inte uttryckligen anges att de ar

bindande. De utgdr inget avtal om eller garanti for en

motsvarande kvalitet eller egenskap hos produkterna.

3. Av tekniska skal forbehaller vi oss ratten att minska eller
o6ka leveransvolymen med 5 % nar det géaller leveranser av
forbrukningsmaterial eller smaartiklar. Nagon aterbetalning
vid leverans av mindre volym kommer inte att ske.

4. Om ingen hanvisning till uppgifter i vara kataloger anges
vid inkdépsorder ar kunden skyldig att férse oss med
allman information om syftet med anvandningen, typ av
installation, driftsférhallanden och andra férhallanden som
ska beaktas.
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5. Skyddsanordningaringarivara produkteriden utstrackning
det uttryckligen éverenskommits.

6. Vi forbehaller oss den oinskrankta aganderatten och
samtliga immateriella och andra rattigheter till till alla
kostnadsberdkningar, ritningar och andra dokument;
sadana dokument far inte vidarebefordras till tredje part.
Ritningar och andra dokument som ar en del av var offert
maste returneras till oss utan dréjsmal om
bestallning goérs av oss.

ingen

7. Tillaggsavtal maste uppvisas av den part som aberopar
dem.

Ill. Utformning av korrespondens via elektronisk
kommunikation och fax

1. Om ett meddelande (avsiktsforklaring) skickas elektroniskt
(elektronisk kommunikation) ska meddelandet anses
mottaget av mottagaren nar det har
mottagarens kommunikationsenhet.

levererats till

2. De avtalsslutande parterna accepterar den rattsliga
giltigheten av elektronisk kommunikation enligt punkten 1
ovan.

3. Om korrespondens mellan de avtalsslutande parterna
sands via fax ska overfdoringsrapporten anses som
tillrackligt bevis for mottagande av vara meddelanden.

IV. Priser

1. | avsaknad av ett separat avtal, ar vara priser angivna Ex
Works (enligt INCOTERMS gallande vid tiden for avtalets
ingaende). Pa priset tillkommer gallande lagstadgad
mervardesskatt.

2. Om leveransen eller tjansten ska tillhandahallas mer an
fyra manader efter avtalets ingaende férbehaller vi oss
ratten till en skalig hdjning av vara priser om det skett en
vasentlig forandring av de omstandigheter som forelag vid
avtalets ingaende som ar avgérande for faststallandet av
vara priser, sarskilt savitt avser pris pa material, loner,
valuta och offentliga avgifter.



V. Aganderiattsforbehall

1.

Produkt forblir var egendom med full aganderatt till dess
att produkten blivit fullt betald, i den utstrackning som
sadant dganderattsforbehall ar giltigt. Kunden ar skyldig
att hantera varorna med tillborlig omsorg under tiden som
varorna ar féremal for aganderattsforbehallet. Kunden ar
sarskilt skyldig att pa egen bekostnad férsékra varorna till
ateranskaffningsvarde mot brand, vatten och stdld.
Andra krav fran var sida paverkas inte. Kunden
Overlater harigenom till oss samtliga fordringar pa
forsakringsersattning som harrér fran sadan forsakring.
Om sadan Overlatelse inte ar tillaten atar sig kunden
oaterkalleligen att notifiera forsakringsgivaren att samtliga
betalningar i anledning av férsakringen uteslutande ska
ske till oss. Vad som nyss sagts paverkar inte ytterligare
krav som vi kan ha pa ersattning eller i ovrigt. Pa var
begaran ska kunden forse oss med bevis pa att
forsakringsavtal ingatts.

Kunden har inte ratt att salja eller bearbeta de levererade
varorna foérran full betalning skett. Om varorna Overlats i
strid mot féoregaende mening, 6vergar kundens ansprak
pa koparen till oss i samma omfattning som vara krav
pa kunden avseende de levererade varorna. Parterna
accepterar denna &6verenskommelse redan nu. Om en
Overlatelse av kundens ansprak pa kdparen inte ar tillaten,
ska kunden meddela kdparen att alla eventuella betalningar
ska ske direkt till oss. Fram till dess vi meddelat att
produkterna atertas har kunden ratt att ta emot betalningar
for fordringarna. Alla mottagna belopp som tillkommer
kunden avseende sadana produkter ska hallas separerade
fran kunden o6vriga medel och overlats till oss till dess
full betalning skett. Om kundens kopare betalar via
bankéverféring, maste kunden meddela relevant finansiell
institution att denne &verlater sin fordran till oss redan
vid 6verféringen. Vi accepterar denna 6verenskommelse
redan nu. Pa var begaran maste kunden forse oss med
information och dokument fér granskning.

| den utstrdckning som kunden i strid med p. 2 ovan
bearbetar varorna som tillhér oss, ska avtalsparterna
komma Overens om att vi blir agare till de nya objekten.
Om de bearbetningskostnader som uppkommit vid
bearbetning i strid med p. 2 ovan vasentligt dverstiger det
ursprungliga vardet pa varorna, ska avtalsparterna komma
Overens om att vi férvarvar en proportionell delagarratt i
de bearbetade varorna. Var delagarratt ska beraknas i
forhallande till de nya vardet av de bearbetade produkterna
jamfort med vart fakturavarde. Om kunden i strid med p. 2
ovan sammanfogar av oss dgda varor med annan vara sa
att vara varor blir en vasentlig del av ett annat objekt som
anses vara huvudobjekt, ska kunden till oss O&verlata
delagarratt vilken ska uppga till det proportionella vardet
av det nya objektet. Kunden ska férvara de nya objekten

utan kostnad for oss. Vid aterforsaljning galler ovan
namnda bestdmmelser pa motsvarande satt.

Till dess alla vara nuvarande och framtida fordringar pa
kunden ar betalda oavsett fordringarnas rattsliga grund,
beviljas vi hari angivna sékerhet, som vi efter begaran och
efter eget gott finnande kan valja att slappa i den
utstrackning vardet av sadan sakerhet varaktigt 6verstiger
vara fordringar pa kunden med mer dn 20 %. Vid vardering
av lamnad sakerhet ska fordringar varderas till nominellt
varde, varor foremal for aganderattsforbehall varderas till
nettopriset (exklusive mervardesskatt) enligt fakturan, och
i fall av samaganderatt ska den relevanta andelen av
objektet vara avgoérande. Av det varde som darmed
faststalls ska tredje parts sdkerhet i fordringarna som ar
av hogre prioritet avraknas upp till ett belopp av
fordringarna som ar foremal for sadan tredjeparts sékerhet
vid tidpunkten for begadran om sakerhetens slappande.

Om det, efter avtalets ingaende, kommer till var kdnnedom
att kundens kreditvardighet ar tvivelaktig, eller att kunden
regelbundet ar forsenad med betalningar till oss, har vi
ratt att omedelbart hdva avtalet och begara att de varor
som vi ager eller ar delagare i éverlamnas till oss till dess
full betalning skett.

Om tredje part har varor eller fordringar som vi ager eller
ar delagare av i sitt forvar, ska kunden utan drojsmal forse
tredje part med bevis pa vart agarskap av objektet.
Dessutom ska kunden utan otillborligt dréjsmal underratta
oss om dessa omstandigheter och hjalpa oss pa alla satt
i att bevaka vara rattigheter. Om vi hamtar varorna, far
inte en sadan hamtning betraktas som ett avstaende av
var aganderatt eller havande av avtalet.

Varor som vi ager eller ar delagare i far inte pa nagot satt
Overlatas till tredje party t.ex. genom att lamnas som
sakerhet, pantsattas eller tas i besittning av tredje part
eller 6verlatas pa annat satt.

Det ankommer pa kunden att vidta samtliga atgarder som
kravs for att ge full effekt till bestammelserna i detta
avsnitt V. vilket bland annat innebar en skyldighet att,
nar sa ar tillampligt, omedelbart denuntiera kundens
galdenarer om att en 6verlatelse av kundens fordringar
skett till oss i enlighet med vad som fdljer av detta avtal.
Kunden ater sig att vidta de atgarder som fran tid till
annan begars av oss for att ge full effekt till detta avsnitt
V och ska bista med alla uppgifter som ar nédvandiga for
att sakerstalla giltigheten av i avtalet angiven sakerhet.

Om varor levereras till ldnder med att annat rattssystem
dar bestammelserna om aganderatt enligt p. 1-6 ovan ger
ett sémre skydd an i det land dar vart féretag har sitt sate,
ska kunden lamna en sakerhet som ar vanligt i ett sadant
land och som ar, i ekonomiskt hanseende, jAmférbart med
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VI.

aganderattsforbehall i det land dar vart foretag har sitt
sate. Om ytterligare uppgifter eller handlingar ar
nodvandiga i detta syfte, ska kunden goéra allt som star i
dennes makt for att omgaende lamna oss en sadan
sakerhet. Kunden ska bista med alla uppgifter som ar
nédvandiga och anvandbara for att sadkerstalla giltigheten
i och verkstalligheten av en sadan sakerhet.

Betalningsvillkor

Om inte annat 6verenskommits, forfaller vara fakturor,
utan avdrag, till betalning 30 dagar netto fran fakturadatum.
Aven om kunden meddelar annat har vi ratt att avrakna
betalning fran kunden mot kundens aldsta skuld forst, i de
fall detta sker meddelar vi kunden om vilken skuld
betalningen avraknats mot. Om det finns upplupna
kostnader och ranta har vi ratt att avradkna betalningen
forst mot kostnader, sedan mot radnta och slutligen mot
fakturabeloppet.

Betalning anses gjord forst nar beloppet ar synligt pa vart
konto.

Vid betalning efter forfallodagen har vi ratt att debitera
drojsmalsranta motsvarande vid varje tid gallande
referensranta med tillagg av 8 procentenheter. Vi
ratten att godra gallande ytterligare
skadestandsansprak.

forbehaller oss

Om det
kreditvardighet ar tvivelaktig, speciellt om betalningar
blir installda eller om vi far kdnnedom om andra orsaker
som paverkar kundens kreditvardighet, har vi ratt att
krava betalning fér hela den resterande skulden @aven om
vi har godkant kredit. | sadana fall har vi aven ratt att
krava forskottsbetalning eller tillhandahallande av
sakerhet.

kommer till var kannedom att kundens

Motkrav fran kundens hall berattigar kunden till kvittning
endast om kraven har faststallts i dom eller om kraven ar
ostridiga. Kunden kan aberopa retentionsratt endast om
kundens motkrav bygger pa samma avtalsforhallanden.

VIl. Leverans- och servicetider

Om inga andra leveransvillkor dverenskommits i det
enskilda fallet ska leverans ske Ex Works i enlighet med
INCOTERMS gallande vid tidpunkten for avtalets ingaende.
Om andra leveransvillkor 6verenskommits ska dessa
tolkas i enlighet med INCOTERMS gallande vid tidpunkten
for avtalets ingaende. Kunden &r skyldig att acceptera
leverans av levererade varor dven om de har mindre
defekter.
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Leveransdatum eller perioder, som kan vara 6verenskomna
som bindande eller icke bindande, maste skriftligen
overenskommas.

Vi ar inte ansvariga for leveransférseningar av varor eller
tjanster till foljd av force majeure eller till f6ljd av handelser
som vasentligt komplicerar eller omdéjliggdér var leverans
— dessa omstandigheter avser sarskilt strejk, lockout,
officiella order, etc. Det géller ocksa forekomsten av
sadana handelser hos vara leverantdérer och deras
underleverantdrer och galler &ven om datum och perioder
varit bindande 6verenskomna. Sadana handelser ger oss
ratten att forskjuta leveranser eller tjdnster under dessa
handelsers varaktighet samt under en rimlig startperiod
darefter. Om sadana handelser vasentligt paverkar den
ekonomiska betydelsen eller innehallet i leveranser eller
tjdnster eller om de har en betydande paverkan pa var
affarsverksamhet, ager vi aven ratt att krdva att avtalet
rimligen anpassas. Om héandelserna pagar mer an en
manad, har vi ratt att hava kontraktet helt eller delvis pa
grund av den ouppfyllda delen av kontraktet. Om vi vill
nyttja denna ratt till havning, maste vi informera kunden
om var avsikt efter att vi blivit medvetna om vikten av den
aktuella handelsen. Om, pa grund av sadana handelser,
leveranstiden forlangs befrias fran
skyldigheter, ger inte detta upphov till krav pa skadestand
fran kundens hall. Vi kan dock endast aberopa force
majeure om vi meddelat kunden detta.

eller vi vara

Om vi ar ansvariga for bristande efterlevnad i leveranser
dar bindande leveranstider avtalats eller om vi ar
forsenade, begransas kundens ratt att goéra gallande
ansprak till ersattning till ett belopp motsvarande 1 % for
varje hel vecka som férseningen pagar av fakturabeloppet
for leveransen och tjansterna som berdrs av férseningen,
dock hoégst 10 % av fakturabeloppet. Ytterligare krav kan
ej goras gallande om inte férseningen orsakats av minst
grov oaktsamhet.

Vi har ratt att utféra delleveranser och deltjanster om detta
inte ar oacceptabelt betungande for kunden.

For att uppfylla vara skyldigheter att leverera och prestera
kravs att kunden korrekt och i tid uppfyller sina skyldigheter.

Leverans galler med forbehall for att vi sjalva har mottagit
leverans i tid.

Vid férsenad leverans har kunden ratt att hava avtalet om
kunden har erhallit maximalt vite enligt p. 3 ovan och
forutsatt att kunden meddelat en tillaggsperiod for
fullgdrelse tillsammans med en varning om att fullgérelse
inte kommer att accepteras efter utgangen av
tildggsperioden och fullgérelse inte sker inom denna
period. Vid hdvning ager kunden aven ratt till ersattning
for ytterligare skada som denne lider pa grund av séljarens



forsening i den man skadan overstiger det maximala vite
han kunnat krava enligt p. 4. Skadestandet ska inte
dverstiga 10 % av den del av priset som hanfor sig till den
del av bestallningen som havningen avser.

Underlater koparen, av orsak som séaljaren inte bar
ansvaret for, att ta emot produkten pa 6verenskommen
leveransdag eller inom 6verenskommens leveransfrist, far
vi genom skriftligt meddelande till kunden hava avtalet
savitt avser den del av den leveransfardiga produkten som
pa grund av kundens underlatenhet inte har levererats. Vi
har i sadant fall ratt till ersattning for den skada som
kundens underlatenhet orsakat oss. Ersattningen ska inte
Overstiga den del av priset som hanfér sig till den del av
produkten som havningen avser.

VIIl. Leverans av mjukvara

Om leverans omfattar mjukvara, beviljas kunden en icke-
exklusiv och icke oOverlatbar ratt att anvanda mjukvaran
och dartill hérande dokumentationen fér anvandningen av
varorna for vilken mjukvaran tillhandahalls. Kunden har
inte ratt att goéra kopior férutom en (1) sdkerhetskopia.
Hanvisning till férfattare, serienummer och andra
hanvisningar eller funktioner som syftar till att identifiera
mjukvaran far inte andras eller tas bort.

Kunden &ar skyldig att skydda programvaran och
dokumentationen fran obehorig atkomst fran tredje part
genom att vidta lampliga forsiktighetsatgarder. Kunden
maste forvara det medium som originaldata levererats pa
och sakerhetskopian pa ett stalle som ar sakrat mot
obehorig atkomst fran tredje part. Kunden maste entraget
upplysa sin personal om skyldigheten att félja angivna
villkor fér leverans och bestammelserna i tillamplig
upphovsrattslagstiftning.

Vart ansvar for forlust eller andring av data ar begransat
till att omfatta typiska kostnader for aterstallande som
skulle uppsta om sakerhetskopior gjordes i regelbundna
intervaller i férhallande till risken.

. Krav pa grund av fel

Kunden har inte ratt att vagra att ta emot leverans pa
grund av obetydliga fel. Kunden ar skyldig att underséka
levererade produkter i enlighet med § 31 Koplagen
(1990:931) i samband med leverans av produkten. Vad
som anges om reklamation i § 32 Kdéplagen (1990:931)
ska galla i den man inte annat framgar av avtalet.

Saljarens ansvar avser endast fel som visar sig inom ett
ar fran den dag produkten levererades enligt villkoren i
avtalet. Anvands produkten mer intensivt 8n som avtalats,

forkortas ansvarstiden i motsvarande grad. Uppenbara fel
undersdkningen ska skriftligen
oss senast 8 dagar efter den dag
produkterna levererades till kunden. Andra (dolda) fel ska

som upptacks vid
reklameras till

reklameras till oss senast 8 dagar efter det att de upptackts
for att vara ersattningsgilla. Reklamation av fel ska goéras
skriftligen till vart huvudkontor och innehalla en beskrivning
av hur felet yttrar sig; meddelande om fel till faltpersonal,
transportdrer eller andra tredje parter anses inte vara
inlamnade i ratt form och tid. Reklamation som inkommer
for sent medfor att képaren foérlorar ratten att géra gallande
ansprak i anledning av felet. Fér delar som bytts ut eller
reparerats i enlighet med punkt IX. 7 nedan har vi samma
ansvar som for den ursprungliga produkten under en tid
av ett ar fran dagen for reparationen eller utbytet. For
produktens dvriga delar sker ingen foérldngning av den
ursprungliga ansvarstiden.

omfattar inte fel orsakade av

Saljarens ansvar

omstandigheter som tillkommit efter att risken for
produkten gatt 6ver pa képaren. Vi ansvarar endast for en
specifik applikation eller specifik lamplighet om detta
uttryckligen déverenskommits skriftligen. | alla andra fall
bar kunden risken for lamplighet och anvandning. Om vi
informerat kunden om tekniska ramvillkor eller andra
specifikationer avseende anvandning, ar kunden ansvarig
for att de foljs. Kunden ska informera sina k&pare om
dessa specifikationer och alagga dem att de foljs. Vi
ansvarar inte for fel som uppkommer pa grund av att
varorna anvands pa ett satt som inte Gverensstammer
med specifikationerna. Krav pa grund av fel undantas
sarskilt om, och i den utstrackning som, skador pa den
levererade produkten eller kundens Ovriga tillgangar

orsakas av féljande:

a) felaktig bearbetning, montering eller behandling;

b) felaktig installation av den levererade produkten av
utom om den felaktiga
installationen beror pa vara instruktioner, varvid var

kunden eller tredje part,

faltpersonal inte har behdrighet att utfarda instruktioner;
bristande o6verensstammelse med instruktioner om
driftsattning, mojliga applikationer och drift av levererad

produkt i dokumentationen, bruksanvisningen eller

Cc

~

instruktionerna som vi utfardat;
d

—

normalt slitage som inte kan hanféras till produktions-
eller materialfel,

otillborligt hantering eller reparation av produkten av
kunden eller tredje part som utforts felaktigt, sarskilt
personer
anvandning av reservdelar eller resurser som inte ar

e

~

paverkan av icke kvalificerade eller

original.
Vi ansvarar inte heller for fel som orsakats av kunden eller

pa nagon annan
ursprungliga felet.

som beror teknisk orsak &an det
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Om ett fel existerar och varorna maste returneras till oss,
far returleveransen endast ske efter vart samtycke.
Returleverans utan vart samtycke behdver inte accepteras
av oss. | sadana fall maste kunden béara alla kostnader for
returleveransen.

Om, med anledning av en accepterad felanmalan, en vara
repareras eller en ersattningsvara levereras, galler
bestdammelserna i avsnitt VIl avseende leveransperioder
pa motsvarande satt.

Vid ett konstaterat fel som har anmalts till oss pa korrekt
satt och i ratt tid ger kunden féljande rattigheter:

a) Vid ett konstaterat fel kan kunden forst krdva att vi
avhjalper felet. Vi valjer efter eget omdéme om varan
ska ersattas med en ny eller om felet ska avhjalpas
genom reparation, om inte punkt IX 7 ¢) tillampas. Om
felet avhjalps, i den man anmalan om felet motiverar
det, ar vi endast skyldiga att sta for foljande direkta
kostnader som ar nédvandiga for avhjalpandet av felet;
transport- och resekostnader och kostnader for vart
eget arbeta och material. Om fel avhjalps genom utbyte
ar vart ansvar for kostnader begransat till kostnader for
leverans av ny produkt till den ursprungligen
Overenskomna leveransplatsen och kdparen ar saledes
ensamt ansvarig fér samtliga 6vriga kostnader som
uppstar for genomforandet av utbytet. Om avhjalpande
av fel medfér ingrepp i annat an avtalade produkter
svarar kOparen for arbete och kostnader som orsakas
darav. Vart ansvar ar begransat till kostnader som
uppstar eller skulle kunna uppsta med hansyn till den
ursprungliga leveransadressen. Oavsett om avhjalpande
sker genom utbyte eller reparation galler att om varorna
transporterats till annan plats an den ursprungliga
leveransadressen, maste kunden sta for de extra
kostnader som detta medfér, om inte sdndningen ingick
i leveransavtalet mellan kunden och oss.

b) Vi har ratt att efter eget gottfinnande anlita tredje part
for att utféra reparationsarbete eller utbyte av
leveransen. Detta skapar inte ett avtalsforhallande
mellan kunden och den tredje parten. | detta fall ar vart
ansvar inte stérre an om vi hade utfért arbetet eller
leveransen sjalva. Dessutom, om avhjalpande av felet
misslyckas, har vi med forbehall av vad som féljer av
punkt IX 7 c), ratt att géra nya forsdk dar vi aterigen
forbehaller oss ratten att valja mellan en reparation
eller ny leverans av produkten. Bara om avhjalpandetav
fel misslyckas upprepade ganger har kunden ratt att
krava prisavdrag med hégst 20 % av det avtalade priset
eller om felet ar vasentligt, hdva képet genom skriftligt
meddelande till oss. Skriftligt meddelande ska sandas
till vart huvudkontor; meddelande om fel till faltpersonal,
transportérer eller andra tredje parter anses inte vara
inlamnade i ratt form och tid. Vid havning har kdparen
ratt till ersattning for den skada han lider. Ersattningen
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ska dock inte uppga till mer an 20 % av det avtalade
priset.
Bestammelser relaterade till avhjalpande av fel och
omleverans, till exempel i enlighet med punkt IX 7 a)
eller IX 7 b), galler inte i den man dessa bestammelser
skulle leda till en oacceptabel bérda for kunden och
kunden kan pavisa detta, till exempel vid otillborlig
vagran fran var sida att avhjalpa felet eller oacceptabel
forsening av atgardande av felet eller omleveransen.
d) Om kunden reklamerar ett fel som visar sig vara
oberattigat, maste kunden ersatta oss for alla kostnader
och utgifter som detta orsakar.

C

~

Kundens reklamationstid for fel ar ett ar fran fakturada-
tum. Den ettariga reklamationstiden galler likasa ska-
destandsansprak som grundar sig pa en felaktig vara.
Lagstadgade reklamationstider och/eller preskriptionstider
ska istallet galla for ansprak som harror fran garantibrott
eller till dodsfall, kropps- eller halsoskada eller forluster
som orsakats uppsatligen eller av grov oaktsamhet fran
var sida samt for krav som grundar sig pa lagstadgade
bestammelser avseende produktansvar. Om vi gor ett
uttalande i anledning av ett krav baserat pa fel som
havdats av kunden, ska ett sadant uttalande inte anses
som en pabodrjad forhandling avseende kravet, eller
omstandigheter som ger upphov till kravet, om vi fullstan-
digt avvisar kravet. Kunden maste under alla omstandi-
gheter pavisa att felet existerade redan vid leveransen.
Oavsett vad som stadgas i punkterna ovan har vi inte
nagot ansvar for fel i nagon del av produkten langre an tva
ar fran den i punkt IX. 2 namnda ansvarstidens borjan.

X. Ansvar och ansvarsbegrédnsning

Vi har inte nagot ansvar for fel utdver vad som uttryckligen
foreskrivs i avsnitt IX eller for férsening utéver vad som
uttryckligen regleras i punkt VII. Detta galler varje forlust
felet eller drojsmalet kan orsaka som exempelvis
produktionsbortfall, utebliven vinst och annan ekonomisk
foljdforlust. Denna begransning av saljarens ansvar galler
dock inte om han gjort sig skyldig till grov vardsloshet
eller om felet orsakats uppsatligen.

Vi ansvarar inte for skada som produkten orsakar pa fast
eller 16s egendom eller féljderna av sadan skada om
skadan intraffar da produkten ar i kundens besittning.
Kunden ska halla oss skadeslés i den utstrackning vi
alaggs ansvar gentemot tredje man for sadan skada eller
forlust som vi enligt férsta stycket inte ansvarar for.
Namnda begransningar i vart ansvar galler inte om vi gjort
oss skyldig till grov vardsloshet. Framstaller tredje man
krav mot oss eller kunden pa ersattning for skada eller
forlust som avses i denna punkt, ska den andra parten
genast skriftligen underrattas harom. Vi och kunden ar
skyldiga att lata oss instammas till den domstol eller



skiljendmnd som behandlar ersattningskrav mot nagon av
oss, om kravet grundas pa skada eller forlust som pastas
vara orsakad av produkten. Det inbdrdes forhallandet
mellan oss ska dock alltid regleras enligt vad som anges i
detta avtal.

For andra skador an vad som anges i punkt X 1. galler
under alla omstandigheter att vi aldrig ar ansvarig for
ersattning for indirekt skada som drabbar kunden i
anledning av vart avtalsbrott och vart ansvar ar alltid
begransat till ersattning foér skador som ar typiska for
kontraktet och som &r forutsebara. Har sadan skada
orakats av var oaktsamhet ar vi endast ansvariga forutsatt
att avtalsbrottet avser ett brott mot en vasentlig forpliktelse
enligt avtalet som kunden kan visa ar av vasentlig
betydelse for kunden.

Ovan namnda bestdmmelser paverkar inte tvingande
lagstadgade bestammelser om produktfel.

Kundens ansprak pa ersattning for kostnader eller skada i
anledning av avtalsbrott som ar ersattningsgillt enligt
detta avtal ersatts endast férutsatt att en rimlig tredje
part aven skulle ha adragit sig samma kostnader eller
skada

Vart ansvar for skada som harror till produkter fran tredje
part for vilka vi ansvarar under avtalet ar under alla
omstandigheter begransat till ett belopp motsvarande den
ersattning vi kan erhalla fran leverantéren av tredje parts
produkter i anledning av kundens krav pa ersattning i
anledning av felet.

Om kunden eller en av dennes aterforsaljare saljer de av
oss levererade varorna till en slutkund (fysisk person),
galler de lagstadgade bestdmmelserna i § 46
Konsumentkdplagen (199:932) avseende krav avseende
fel. | detta fall ar vi endast ansvariga i den man kunden
inte beviljar sina kunder villkor som &verskrider de
lagstadgade tvingande bestammelserna om ansvar for fel
och under férutsattning att kunden uppfyllt sin skyldighet
att inspektera och reklamera.

Ingen reparation av fel, omleverans eller utbetalning av ett
skadestand kan betraktas som ett erkdnnande av en
lagstadgad forpliktelse om det inte har skriftligt
Overenskommits i ett enskilt fall.

. Ovriga skyldigheter for kunden, exportkontroll

Kunden far inte andra varorna pa nagot satt som ar av
betydelse for sakerheten; speciellt far kunden inte andra
eller avlagsna befintlig varningsmarkning avseende
felaktig anvandning av de avtalade produkterna. Vid
bristande uppfyllelse av denna forpliktelse, maste kunden

internt gottgdéra oss och halla oss fria fran och mot
produktansvarskrav fran tredje part i den utstrackning
kunden ar ansvarig for den uppkomna defekten.

Om vi maste utfdrda en produktaterkallelse eller en
produktvarning pa grund av ett produktfel, maste kunden
hjalpa oss och vidta alla rimliga atgarder enligt vara
instruktioner. Kunden ar skyldig att bara kostnaderna for
produktaterkallelsen eller produktvarningen i den
utstrackning kunden ar ansvarig for produktfel och
uppkommen skada enligt de principer som féljer av lagar
géllande produktansvar. Ytterligare krav fran var sida
paverkas inte.

Kunden ska utan oskaligt dréjsmal meddela oss om
eventuella risker vid anvandandet av de avtalade varorna
och eventuella produktfel som blir kdnda fér kunden.

Leverans av varor (produkter, programvara, teknik) vid
utférandet av detta avtal kan vara foéremal for
exportrestriktioner eller férbud. Kunden ska fdlja alla
gallande lagar och fdérordningar avseende exportkontroll
och motsvarande restriktioner. Detta galler speciellt
europeiska, svenska och, i férekommande fall,
bestdmmelser i amerikansk lagstiftning om (ater-)export. |
de fall varorna aterférsaljs/vidarebefordras, ska kunden
uppmarksamma mottagaren pa
exportkontrollbestdmmelser.

gallande

Kunden ska sarskilt se till att varorna inte anvands, direkt
eller indirekt, for ett syfte som pa nagot satt ar kopplat till
kemiska-, biologiska- eller kdarnvapen och deras barande
system. Vidare ska kunden se till att produkterna inte,
direkt eller indirekt, anvands i en militdr slutanvandning i
ett land som omfattas av vapenembargo. Kunden ska inte
salja, exportera, aterexportera, formedla, vidarebefordra
varorna eller pa annat satt gora dem tillgangliga for
personer, foretag, forvaltningar, organisationer eller land,
direkt eller indirekt, i strid mot europeisk, svensk eller
andra tillampliga lagar och regler fér exportkontroll
inklusive bestdmmelser i amerikansk lagstiftning om
(ater-)export.

Kunden ska pa begéran tillhandahalla slutanvandnings-
certifikat, fér att bevisa varornas slutdestination och
slutanvdndning, som kravs for ansdkan av exportlicenser
och godkannanden.

Kunden ska vara fullt ansvarig for eventuella forluster som
vi lider pa grund av att den inte f6ljt de gallande
exportkontrollbestdmmelserna, inklusive amerikansk
lagstiftning om (ater-)export.

Avtalets utformning och tillhérande skyldigheter galler

med forbehall for att nddvandiga export- eller
overforingstillstand, godkannanden eller andra tillstand
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som foreskrivs i utrikes handelslag eller klareringar
utfardas av behériga myndigheter, och att det inte finns
nagra andra rattsliga begransningar i bestdmmelserna om
exportkontroll som maste féljas.

9. Kunden ska ansvara for alla skatter, avgifter och
skyldigheter i samband med tjanster utanfér Sverige och
ska kompensera oss om tillampligt.

XIl. Sekretess

1. De avtalsslutande parterna ar skyldiga att uppratthalla, pa
obegransad tid, sekretessen for all information som blir
tillganglig féor dem och som anges vara konfidentiell eller
som kan betraktas som en affars- eller foretagshemlighet
av andra omstandigheter, och de far varken uppteckna,
vidarebefordra eller utnyttja sadan information. De
avtalsslutande parterna ska sakerstalla genom tilltrackliga
avtalsrattsliga ataganden med sina anstallda och ombud
att de senare atar sig att under obegransad tid avsta fran
att exploatera, sprida och obehodrigen nedteckna sadan
affars- eller foretagshemlighet for egen rakning.

X1l Ovrigt

1. Overlatelse av rattigheter och skyldigheter fran kunden till
tredje part far inte ske utan vart skriftliga samtycke.

2. De rattsliga forhallandena mellan de avtalsslutande
parterna regleras av lagstiftningen i det land dar vart
bolag har sitt sate, med undantag fér FN:s konvention om
avtal for internationell férsaljning av varor (CISG).

3. Avseende de rattsliga forhallandena mellan handlare ar
det den domstol dar vart bolag har sitt sdte som ska ha
exklusiv behoérighet att préva alla tvister som uppstar i
samband med afférsférhallandet mellan de avtalsslutande
parterna. Vi har vidare ratt att vacka talan vid kundens
huvudkontor, liksom vid nagon annan behorig domstol.

4. Platsen for fullgorelse av alla prestationer som aligger
parterna ska vara den plats dar vart bolag har sitt sate.

5. Om en bestammelse i detta avtal ar eller blir ogiltig eller
omajlig, helt eller delvis, eller om det finns en lucka i detta
avtal, ska detta inte paverka giltigheten av de 06vriga
bestdmmelserna. | stallet fér en ogiltig bestdmmelse ska
lagstadgad bestammelse géalla. Om en bestdmmelse i
detta avtal ar eller blir overkstallbar och de lagstadgade
bestdammelserna leder till en orimlig I16sning fér endera
parten, ska en bestdmmelse anses vara dverenskommen
som, mot bakgrund av avtalets syfte, motsvarar vad som
skulle ha éverenskommits om de avtalsslutande parterna
hade behandlat den aktuella fragan fran borjan.
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Foregaende mening ska pa motsvarande satt tillampas i
handelse av en lucka i detta avtal.
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