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Bevezetés

Tisztelt Uzleti Partnerek az ellatasi lancban!

A jelen Magatartasi kodex (,BPCoC”) az ellatasi
lanc minden jelenlegi és jovébeli Uzleti partnerére
vonatkozik (kézvetlen beszallitok, példaul gyartok,

kereskeddk, kozvetiték, valamint szolgaltatok, beleértve
a tanacsadokat is), akik a ZIEHL-ABEGG céggel vagy
annak leanyvallalataival (,ZIEHL-ABEGG csoport”)
dolgoznak egyutt. A BPCoC értékeinek betartasa és az
Uzleti partner hozzajarulasa a ZIEHL-ABEGG-nél az Uzleti
partner kivalasztasanak és értékelésének el6feltétele.

A ZIEHL-ABEGG Csoport a vonatkoz6 szabalyozasokkal

osszhangban jar el, kilénésen az emberi jogi és
kdérnyezetvédelmi ugyek védelmére vonatkozoé
kdvetelményeknek megfeleléen, az emberi jogok

ellatasi lancokban tortén6 megsértésének elkerllésére
vonatkozd vallalati atvilagitasi kotelezettségekrdl szolo
német térvény (,LkSG”) értelmében, beleértve a hasonlé
szabalyozasokat is.

Ezenkivil a BPCoC tartalmazza azokat az értékeket,

amelyek fontosak a ZIEHL-ABEGG Csoport szamara.
Uzleti partnereinktél elvarjuk, hogy ezeket a térvényi

www.ziehl-abegg.com/hu

kdveteIményeket és értékeket sajat maguk és sajat
Uzleti partnereik (a ZIEHL-ABEGG koézvetett beszallitéi,
ill. Gzleti partnerei szempontjabol) is betartsak. Szilard
meggy6z6désunk, hogy a jelen Magatartasi kédex Uzleti
partnereinknél toérténd bevezetése hozzaadott értéket
teremt minden érintett szamara. A felel6sségtudatossag

és a j6 hirnév a vallalat bizalmanak megé&rzése
érdekében alapvetd fontossagu a ZIEHL-ABEGG
sikere szempontjabdl, valamint azon képességlink

szempontjabol, hogy fenntarthato értékeket teremtsink
tgyfeleink, munkatarsaink és a széles nyilvanossag
szamara. A BPCoC egy tovabbi lépést jelent az uzleti
partnereinkkel valo fenntarthaté kapcsolat kiépitése felé
vezetd uton. Elvarjuk Uzleti partnereinktdl, hogy betartsak
a BPCoC szabvanyait, valamint az 6sszes vonatkozé
torvényt és el6irast. Az adott Uzleti partner felelés olyan
megfeleld programok bevezetéséért és fenntartasaért,
amelyek biztositjak a BPCoC-nek valé megfelelést.

Vezet6ség Beszerzési vezetfség
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Elvek az Uzleti Partnereknek
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s BP-kod* betartasa

A ZIEHL-ABEGG allaspontja szerint a ,Bp-kod* jelen, hatalyos
verzidjanak rendelkezései a ZIEHL-ABEGG és Uzleti partnerei
kozotti kapcsolat meghatarozé alapja. Ezért a ,BP-kod”-ban
foglalt rendelkezések betartdasa nagy jelent6séggel bir a
ZIEHL-ABEGG és az Uzleti Partnerei kozti lizleti kapcsolatok
szempontjabél. Uzleti Partnereink mindezt tudomasul veszik,
és kotelezd érvénylinek tekintik.

AZIEHL-ABEGG a ,BP-kdd” barmely okbdl tortén6é megsértését
nagy hordereji ugyként kezeli. Az esetleges sérelmek sulyos
veszélyt jelenthetnek a vallalkozasnak, a ZIEHL-ABEGG
védjegynek, mint ahogy a vallalkozds munkavallaléinak,
termékeinek és szolgaltatasainak. Minden Uzleti Partneriink
felel6sséggel tartozik tevékenységéért.

Amennyiben az Uzleti Partner sulyosan megszegi a
,BP-ko6d”-ot, a ZIEHL-ABEGG fenntartja a jogot, hogy a
térvényes elGirasok figyelembe vételével megszakitsa az
Uzleti kapcsolatot. A ZIEHL-ABEGG sajat belatasa szerint
lemond a felmondasrol, és felkéri az Uzleti partnert, hogy
haladéktalanul készitsen és hajtson végre egy koncepciét a

jogsértés megszintetésére vagy minimalizalasara és a
jovébeni jogseértések koncepcid
megvaldsitasanak ZIEHL-ABEGG
szabadon ideiglenesen felfliiggesztheti az Gzleti kapcsolatot.

elkerulésére. A
idétartama alatt a
A ZIEHL-ABEGG ezenkivil fenntartja a jogot arra, hogyaz
partner megfelel6 moédon ellenérizze a BPCoC
rendelkezéseinek betartasat. Az esetleges felulvizsgalatokat

azleti

munkaidében kell megbeszélni, és az tzleti partnerrel kdzos
megallapodas kell megallapodni. Az
partnernek kell6 mértékben dokumentalnia és bizonyitania
kell a BPCoC-nek valé megfelelést.

alapjan Uzleti

A ZIEHL-ABEGG arra 06szténdéz mindenkit, aki a jelen
BPCoC rendelkezéseinek megsértését allapitjia meg 1. a
ZIEHL-ABEGG-nél a sajat uzleti tertletén vagy 2. valamelyik
kdzvetlen vagy kodzvetett Uzleti partnernél (beszallitok és
szolgaltatok), hogy jelentse az ilyen jogsértéseket a
ZIEHL-ABEGG honlapjan talalhaté megfelelé bejelentési
lehetéségen keresztul.



Elvek és térvények

A fenntarthaté gazdasagi siker alapja a nemzetkdzi
példaul

Jogok Egyetemes Nyilatkozatanak valé megfelelés; vagy

térvényeknek és szabvanyoknak, az Emberi
a Nemzetkdzi Munkalgyi Szervezet alapvetd egyezményei
(,ILO-egyezmények”), a vonatkozé nemzeti
jogszabalyok, kuléndsen a mar hivatkozott LkSG. A
ZIEHL-ABEGG megkédveteli az Uzleti Partnereitél az
érvényes jogszabalyok korlatozasok nélklli betartasat,
annak érdekében, hogy biztositsa, hogy minden Uzlet a
ZIEHL-ABEGG vonatkozasaban a legmagasabb etikai
normakon alapszik.

valamint

Elvarjuk, hogy Uzleti Partneriink elismerje az értékeinket,
és osztozzon elkdtelezettségiinkben az etikus, kifogastalan,
legalis és szocialisan felel6sségtudatos modon vezetett
tizletviteliinkben. Uzleti Partneriink feladata a megfeleld
programok bevezetése és fenntartasa, melyek biztositjak
és garantaljak a ,BP-kdéd” betartasat, hogy minden érintett
munkavallalé a megfelel§ informacidkon és oktatasokon
keresztlil a Magatartasi Kédex tartalmat megismerje, és
annak alapelveit megértse.



Fair verseny = kartellellenes

térvények betartasa

A ZIEHL-ABEGG megkéveteli, hogy Uzleti Partnere egy
szabad, fair és etikus versenyben tamogassa a jogi kereteken
belil. A mi Uzleti Partnereink nem vesznek részt
armegallapodasokban, piacfelosztasban, vagy egyéb verseny-
ellenes praktikakban. Ugyanigy nem alkalmaz egyéb
jogellenes, karterjogi tevékenységet, mint példaul egyeztetett
intézkedések, informalis megbeszélések vagy kotetlen
,Gentleman’s Agreement” megallapodasok.



Zéro tolerancia
megvesztegetéssel és
korrupcioval szemben

A vesztegetés és korrupcio tekintetében a ZIEHL-ABEGG
a zéro tolerancia politikajat koéveti. A korrupcid szinte
vildgszerte nemzeti jogszabalyokkal és nemzetkdzi
megallapodasokkal tiltott.

A ZIEHL-ABEGG elvarja Uzleti Partnereitél, hogy a
ZIEHL-ABEGG munkavallaléinak semmiféle elényt nem
helyeznek kilatasba vagy garantalnak annak érdekében,
hogy maguknak uzleti elényt szerezzenek. Tovabba nem
szabad az Uzleti Partnernek semmilyen kériilmények
kdzott csuszépénzt, kenépénzt, vagy egyéb jogosulatian
kifizetést, kdzel all6 személyek alkalmazasat, csabitast,
ajandékot, vendéglatast, vagy mas juttatast igérni vagy
garantalni a ZIEHL-ABEGG-el kotott lGzleti lehetéség
igéretének ellenében. A ZIEHL-ABEGG elvarja Uzleti
Partnereitél, hogy azok semmilyen jogellenes kifizetést
hivatalnokok és hatésagok tekintetében ne tirjenek el.









Magan és uzleti
érdekek k6zotti
konfliktus elkerulése

Az Uzleti Partnernek atlathatéan és tisztességesen kell
eljarnia Uzleti tevékenységei soran. Minden koézvetlen
vagy koézvetett szoros kapcsolatot az Uzleti Partner és
a ZIEHL-ABEGG alkalmazottai kozott, melynek hatasa
van Uzleti kapcsolatokra, vagy hasonld esetekre, fel kell
fedni a ZIEHL-ABEGG szamara. Az érdekkonfliktust fel kell
tarni a targyalasok megkezdése el6tt, vagy amint arra fény
derdl.



Import és export
ellenérzése

Az export és import térvények, valamint a szabalyozasok
betartasa alapvetd jelent6séggel bir annak biztositasa
érdekében, hogy minden fél az export és import engedélyeit,
valamint a vilagpiacon valé mikdédési képességét fent tudja
tartani. Ezért elvarjuk Uzleti Partnereinktél, hogy tartsanak
be minden alkalmazandé6 import és export ellen6rzést és
ezzel kapcsolatos szabalyozast.



Pénzmosas

Uzleti Partneriink koételes betartani minden térvényes
kdvetelményt, ami a pénzmosas megel6zését célozza.
Szigoruan tilos részt venni barmilyen pénzmosasi tevé-
kenységben.



Emberi jogok védelme és

figyvelembe vétele

A ZIEHL-ABEGG csoportnal kulénésen nagy hangsulyt
tisztességes
munkafeltételek tiszteletben tartasara, és ezt elvarjuk
partnereinktél is. Ezért elkdtelezettek vagyunk
amellett, hogy minden nemzetkdzileg elismert emberi
jogot figyeljunk:

fektetink az emberi jogok és a

Gzleti

= Az ENSZ Globalis Megallapodasanak tiz alapelve

= Az Emberi Jogok Egyetemes Nyilatkozata

= A négy alapvetd alapelv és jog a Nemzetkozi
Munkatgyi Szervezet (ILO) munkaja

= Az OECD iranyelvei (Gazdasagi Egyuttmikddeési
és Fejlesztési Szervezet multinacionalis
vallalatok szamara)

= Az ENSZ Uzleti és Emberi Jogi Iranyelvei

= Az Egyesult Nemzetek Fenntarthato Fejlédési
céljai

Ebben az 6sszefliggésben a kildndsen védendd emberi
jogokat az alabbiakban ismertetjuk.



Zérao tolerancia a
gyermekmunka és
kényszermunka ellen

A gyermekmunka alkalmazasa nem toleralhatd. Az alkal-
mazottak legalacsonyabb életkoranak Uzleti Partnereiknél
meg kell felelnie az ,ILO-Egyezmény”-ben foglalt minimumnak
vagy a helyi jogszabalyban foglaltaknak, amennyiben ez a
magasabb.

A gyermekmunka tilalma és a fiatalkort munkavallalok
védelme alképzéssel Fiatalkoruak
alkalmazasa esetén alképzés az, ami nem a tudasuk és

nem megkerulhetd.
készségeik gyarapitasara iranyul.
Amennyiben a koérulmények gyermekmunkara utalnak, az

Uzleti jogorvoslatot kételes
érvényesiteni és azt megfelel6en dokumentalni.

Partner visszavonhatatlan

Uzleti partnereink minden munkaviszonyanak énkéntes ala-
pon kell megtoérténnie, és legalabb az ILO egyezmény
29. sz. foglalkoztatasi feltételeinek, valamint a nemzeti
jogszabalyoknak, kilénésen a munkahelyi egészségveé-
delemnek és gyakorlatnak kell megfelelnie.



Az egyesulési szabadsag, a kollektiv
targyalasokhoz valé jog és a
sztrajkhoz valé jog biztositva van

Az alkalmazanddé jogszabalyokkal, kuldndésen az ILO
egyezményeivel (87. sz., 98. sz.) dsszhangban az uzleti
partnernek tiszteletben kell tartania munkavallaldi
szervezetijogat, tarsulasi jogat vagy kollektiv targyalasok
lefolytatasanak jogat, valamint a sztrajkhoz valo jogat. A
fent emlitett jogok gyakorlasa nem hasznalhato
indokolatlan egyenlétlen banasmdéd vagy megtorlas
okaként (135. sz. ILO-egyezmény).



A diszkriminacio elleni
védelem, az esélyegyenléség
és a sokszinliség megdrzése

Uzleti partnereinktél elvarjuk, hogy minden munkavallaléjuk
egyenlé banasmddban részesiljon. Senkit sem lehet
méltanytalan banasmoddnak  kitenni, korlatozni  jogai
gyakorlasaban vagy elényben részesiteni masokkal szemben,
illetve hatranyosan megkulénbdztetni faji hovatartozasa,
bérszine, etnikai hattere, vallasa, életfilozéfiaja, politikai
meggy6z&dése, munkavallaloi szdvetségi tagsaga (beleértve
a szakszervezeteket is), neme, életkora, tarsadalmi hattere
vagy szarmazasa, szexualis iranyultsaga, egészségi allapota,
fogyatékossaga, megjelenése vagy egyéb személyes
jellemzd8k alapjan. Az egyenl6tlen banasmad itt kildndsen
magaban foglalja az egyenld munkaért fizetend6 egyenlétlen
dijazas kifizetését is.



A munkahelyi egészségvedelemhez és
biztonsaghoz valéd jog

Uzleti partnereinktél elvarjuk, hogy iizleti tevékenységiik soran
biztonsagos, egészséges munkakdrnyezetet biztositsanak
munkatarsaiknak,és ennek megfeleléenolyan egészségvédelmi
és munkabiztonsagi intézkedéseket hajtsanak végre, amelyek
megfelelnek legalabb a nemzeti munkavédelmi el6irasoknak.

Ezzel O&sszefliggésben elvarjuk Uzleti partnereinktdl,
hogy olyan munkakoérnyezetet biztositsanak, amelyben
munkavallaléik mentesek az illegalis anyagok vagy
kabitoszerek hatasaitdl, illetve a vénykoteles vagy vény nélkdl
kaphato gyégyszerekkel vagy alkohollal torténé visszaéléstdl.



Munkaido és
javadalmazas

Uzleti partnereinktsél elvarjuk, hogy munkavallaléiknak
megfeleld fizetést biztositsanak, amely legalabb megfelel a
munkavégzés helye szerinti térvényi minimalbér-
eléirasoknak. Amennyiben nincsenek térvényi szabalyozasok,
a fizetés az agazatspecifikus, helyileg szokasos fizetésekhez
és juttatasokhoz igazodik. A munkaidd legalabb megfelel a
vonatkozod tdérvényeknek, beleértve a mindenkori nemzeti
gazdasagi teruletek iparagi szabvanyait is. Tovabba elvarjuk,
hogy az Uzleti partner betartson minden vonatkozé
szabalyozast a munkaidére, bérekre és fizetésekre, valamint
a juttatasokra vonatkozdéan.



Karos kérnyezeti hatasok (a talajmindseéeg
karos valtozasai, vizszennyezés,
levegdszennyezés, karos zajkibocsatas
vagy tulzott vizfogyasztas) tilalma

Elvarjuk uzleti partnereinktél, kuldndésen a gyartas és a
logisztika teruletén, hogy ugyeljenek arra, hogy ne
legyenek olyan kdrnyezeti hatasok amelyek:

= Az élelmiszerek természetes fenntartasanak és
eldallitasanak alapjait jelentésen és karosan
befolyasoljak

= Megakadalyozzak az egyes emberek hozzajutasat a
kifogastalan min6éségi ivovizhez

= Megnehezitik vagy tonkreteszik az emberek
szaniterberendezésekhez valo hozzaférését, vagy

» Veszélyeztethetik az emberek egészségét
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A szarazfold, erdék és vizek

jogellenes kényszerkihasznalasanak es
visszavonhatatlan kizsakmanyolasanak
a tilalma

Elvarjuk, hogy uzleti partnereink tiszteletben tartsak és
ne sértsék meg masok jogait, amikor foldet, erd6ket és
vizeket hasznalnak, kuléndsen akkor, ha azok egy
személy életalapjat szolgaljak.



Az emberi jogok védelme a biztonsagi

erdk alkalmazasakor

Uzleti partnereinktél elvarjuk, hogy megfeleld
intézkedésekkel biztositsak, hogy biztonsagi erék
alkalmazasakor a vallalat védelme érdekében tiszteletben
tartsak az emberi jogokat.



Kérnyezetvédelem

A ZIEHL-ABEGG csoport tisztaban van a koérnyezet
védelme iranti felel6sségével. Ezért az emberi jogokbdl
adédo gondossagi
vessziik azokat is, amelyek a kérnyezetet érintik. Uzleti

kotelezettségek mellett figyelembe

partnereinknek ezért be kell tartaniuk az 6sszes vonatkozé
helyi és nemzeti kdrnyezetvédelmi torvényt és elbirast,
valamint a koérnyezetvédelmi engedélyekre vonatkozoé

kdvetelményeket.

Az Uzleti partner kuléndsen tartdzkodik a higanyt tartalmazo
termékek gyartasatol a Minamata Egyezmény 4. cikkének (1)
bekezdése és A. melléklete 1. része szerint, a higany és
higanyvegylletek felhasznalasatél a gyartasi folyamatokban
a Minamata Egyezmény 5. cikkének (2) bekezdése és B.
melléklete |. része szerint az adott termékek és folyamatok
kivonasanakid6pontjatkdvetéen, valaminta higanyhulladékok
olyan modon vald kezelésétél, amely megsérti a Minamata
Egyezmény 11. cikkének (3) bekezdését.

Tovabba az Uzleti partner lemond a perzisztens szerves
anyagokrol Stockholmi  Egyezmény (POP-
egyezmény) 3. cikke (1) bekezdésének a) pontja és A
melléklete vegyi
amennyiben ez a POP-egyezmény

sz6l6
szerinti anyagok eldallitasarél és
felhasznalasarol,
szerinti alkalmazandé nemzeti jog szerint érvényes. Az
Uzleti partner gondoskodik arrél is, hogy az esetleges
hulladékot a térvényi eldirasoknak megfeleléen kezeljék.
A hulladék kérnyezetvédelmi szempontbél nem megfeleld
kezelésének, gyljtésének, tarolasanak és artalmatlanitasanak
tilalma az alkalmazand6 jogrendszerben a POP-egyezmény
6. cikke (1) bekezdésének d) pontjanak i) és ii) pontja alapjan
érvényes szabalyozasok szerint érvényes.



Tovabba az Uzleti partner biztositja, hogy a termékek
gyartasa soran felhasznalt anyagok mentesek legyenek a
konfliktusok altal érintett és nagy kockazatot jelenté
térségekbdl szarmazé anyagoktél az OECD Asvanyi
anyagok felel6s ellatasi lancairol szolé atvilagitasi
Utmutatoja (Conflict-Affected and High-Risk Areas)
értelmében.

Ezenkivdl elvarjuk, hogy uzleti partnereink altalanossagban
térekedjenek arra, hogy uzleti tevékenységik negativ
hatasat a kérnyezetre (tébbek kdzott a fitéenergia és az
aram felhasznalasara, valamint a hulladékkezelésre
vonatkozéan) minimalizaljak vagy megelézzék. Uzleti
partnereinktél elvarjuk, hogy Uuzleti tevékenységlkbe
beépitsék a kdrnyezetvédelmi kérdéseket, és folyamatos
fejlesztésre torekedjenek azaltal, hogy minimalizaljak
Uzleti tevékenységuk kdrnyezetre gyakorolt karos hatasat.

www.ziehl-abegg.com/hu



Termeékek és
termeékbiztonsag

Elvarjuk Uzleti Partnereinktél a termékek tervezése, gyartasa
és ellen6rzése soran a szikséges gondossagot és
6vatossagot, hogy megvédjenek a termékhibaktdl, kilondsen,
amelyek az emberek életére, egészségére vagy biztonsagara
jelentenek veszélyt, vagy a kdrnyezetet veszélyeztetik.

Ezért, kizarolag csak olyan biztonsagos termékeket szabad
a ZIEHL-ABEGG szamara gyartani és szallitani, amelyek
megfelelnek a kor technikai szinvonalanak.

Kiléndsen nem megengedett, hogy ezek a termékek
barmely programrutint vagy technikai eszkdzt tartalmazzanak,
melyet arra terveztek, hogy kikeruljék a torvényi vagy
szabalyozasi kdvetelményeket.



Jogok a szellemi
tulajdonhoz

Uzleti partneriink kijelenti, hogy a ZIEHL-ABEGG altal
szallitott termékekhez és szolgaltatdsokhoz kapcsolodo
szellemi tulajdonhoz fiz6d6 jogokat birtokolja, vagy
rendelkezik minden sziikséges joggal. Tovabba, Uzleti
Partnerink elismeri és tiszteletben tartja a ZIEHL-ABEGG
szellemi jogi tulajdonhoz fiz6d6 jogait.



Adatveéedelem
és bizalmas
informaciak

Uzleti Partneriink figyelemmel kéveti és

vonatkozé adatvédelmi rendelkezéseket.

betartja a

Ezen tulmenden minden, az lUzleti kapcsolaton keresztll a
ZIEHL-ABEGG-t6l kapott bizalmas informaciokrol és uzleti
titokrél megszerzett ismeretet szigordan bizalmasan
kezel és nem hasznalja fel meg nem engedett
modon, illetve nem hozza nyilvanossagra harmadik fél

szamara.

Ezért a ZIEHL-ABEGG szellemi tulajdonat képezd és
bizalmas informaciok, kuléndsen, de nem kizarélagosan
a termékekkel és Uzleti tevékenységgel kapcsolatos nem
nyilvanossagra hozott akar szdbeli, nyomtatott vagy
elektronikus formaban megjelend, mint példaul tzleti tervek,
szerz6dések vevékkel, Uzleti titkok, termék- és forgalmi

adatok, az Uzleti Partnereink altal szigortan bizalmasan

kezelendé6k és kizarolag a ZIEHL-ABEGG-el valé
egyuttmikddés keretében hasznalhatok fel.
A bizalmas informacidk partnerek kozotti atadasat

megelézéen egy titoktartasi megallapodast kell megkdtni,
amelyet az Uzleti Partner és a ZIEHL-ABEGG is alair.



A ,,BP-kad* betartasa

és véegreahajtasa

Az Uzleti partner gondoskodik a BPCoC tartalmanak
megvaldsitasarél az ellatasi lancaban.

Ezért elvarjuk, hogy a jelen BPCoC-ben szabalyozott
értékeket, alapelveket és kotelezettségeket megfeleld
szerz6déses elbirasokkal biztositsa kdzvetlen beszallitoival
szemben, és azokat kotelezze arra, hogy a betartasukra
vonatkozé kotelezettséget a ZIEHL-ABEGG
ellatasi lanc mentén tovabbadja kdézvetlen

szamara
relevans
beszallitéinak.

Tovabba elvarjuk, hogy az uzleti partner megfelel6 és
hatékony atvilagitasi és kockazatkezelési folyamatokat
jogok megsértésének és a
kockazatanak

vezessen be az emberi
hatasok minimalizalasa
beleértve a megfelel6 panaszkezelési és

jelentéstételi folyamatokat, amelyek az ENSZ Uzleti és

kdrnyezeti
érdekében,

Jogi Utmutatéja szerinti az ellatasi lancra

vonatkozo atvilagitasi
téorvény és mas vonatkozo

Emberi
kotelezettségekrdl széld6 német
térvények és

alapjan kerlltek meghatarozasra.

iranyelvek

Az altalanos atvilagitasi kotelezettségek részeként az
partner
szarmazo

ellatasi lanc mentén elvarjuk, hogy az uzleti

tisztaban legyen a konfliktusévezetekbdl
asvanyokra vonatkozo térvényi kévetelményekkel is. Az
Uzleti Partner gondoskodik ezen térvények betartasardl
az ,OECD Due Diligence Guidance for Responsible
Supply Chains of Minerals form Conflict -Affected and
High-Risk Areas” (Az asvanyok felel6s ellatasi lancai a
konfliktus altal érintett és magas kockazatu teruleteken)
ciml dokumentumnak megfeleléen, és a ZIEHL-ABEGG-
vel fennallo uzleti kapcsolata keretében elkeril minden

konfliktusbol szarmazoé asvanyt.
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